RENOVACION

1. Ingrese al mdédulo de expedicion de certificados disponible en nuestro portal web:
www.camaracartago.org

Ly e Troesporensia

Q

Todmitng Virgles

Tramites Virtuales

2. Posteriormente, seleccione la opcidn “Expedicion de Renovacion Matricula
Mercantil / Inscripcién ESAL” > “Iniciar Tramite”.

Registro Mercantil / Entidades Sin Animo de Lucro

Matricula Persona Natural / Establecimiento de Comercio con domicilio f L AT
fuera de Cartago Valle del Cauca ' e

_ o
® Renovacion Matricula Mercantil / Inscripcién ESAL { iar tramite _ﬂ«
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3. Para proceder con la renovacion, el representante legal (en el caso de personas
juridicas) o el comerciante (en el caso de personas naturales) debe estar registrado y
verificado en nuestro portal.

Si ya se encuentra registrado, ingrese su correo electrénico, nimero de documento de
identidad y clave de acceso.

En caso de haber olvidado su clave, seleccione la opcidon “¢Olvidd la contrasefa?” para
generar una nueva, la cual serd enviada al correo electrénico registrado.

Lirren [itesemn ¢ Upgrs

s B

L

4. Si aun no se encuentra registrado, seleccione el botén “Registrarse” y complete todos los
campos solicitados para la verificacién de identidad. En el caso de personas juridicas,
como sociedades o entidades sin dnimo de lucro, serd necesario registrar los datos del/de
la representante legal.

B Tipe e kbl m s i

VERIFICADOR DE IDENTIOAD Fetecinne
CAMARAS DE COMERTWE M M do SN TN A0S

Ur servicio ce CONFECAMARAS para Las Camares o COmercic de
Sk ALa0Ta POUDCE O TRLaienl0 ge a0t Parsonaes
hrapes Tarmednas y fond siomes
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VERIFICADOR DE IDENTIDAD

DATOS DEL USUARIO ke B AR

CUESTIONARIO DE PREGUNTAS RETO
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Una vez complete la informacidn bdsica, el sistema validard su identidad mediante
un cuestionario de preguntas de seguridad, las cuales serdn siempre diferentes.
Deberd responderlas correctamente para continuar con el proceso de registro.

RESULTADO DE VERIFICACION APROBADO

Apreciado(a) usuario(a)

La verificacion de su identidad a través de las preguntas reto ha sido satisfactoria, hemos enviado un
mensaje a su correo electronico en el cual le informamos la clave de acceso y los términos y condiciones
del servicio. Igualmente le invitaremos a confirmar la recepcion de la contrasefia y la activacion de sus
credenciales.

Si responde correctamente todas las preguntas, aparecerd una ventana emergente
informando que la verificaciéon ha sido aprobada. Ademds, recibird un correo
electrénico con su contrasefa segura y un enlace para activarla. Se recomienda
revisar tanto la bandeja de entrada como la de correo no deseado (spam).

Contrasafa segura para acceso por parle de HENAD SUA VALENTINA a los servicios virtuales de las Camaras de Comercio, B st

dor ST = Conle R i e Dt P Dl e O 3 0

S il iy U Cooirn ol E g e Potrh i Utlizadn pati dotedie @ St ol uetesien S infermecin. Eill covionails ol periseal e ntilenitie p i Licks e secarmrddanion encaricelinenti b cariaten o8 U edie nEgun 5 e
COTHPATI HRESNS B CUBMH 00 C0N Gl PO SCC000T 3 36 BRIVTION wITLSHr QUE [IRS3 BUASTE MEOTCH0NN

En s 5ol @i, SRCONTINE 99 MRS T CORBONES [4rE U el

Para confirmar la veracidad de este correa y activas sus credenciales. lo rvitamss 2 abric ol siguients snlace:
YRODEa At MANSAR v ACHYAr cridRncialey

Una vez confirmada su solicitud de registro, podrd ingresar al sistema utilizando su
correo electrénico, nimero de identificacién y la contrasefia asignada.
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5. Nota: En el menu se encuentra la opcidn “Consultas y Transacciones > Consultas
Registros Publicos > Expedientes”.

& Renovacion Matricula Mercantil { ESADL

Consultas registros pdblicos < Nugve tramite Retamar tramite

Consultas - registros nacionales <
Apreciado usuario, para renovar una matricola mercantil o una Entidad Sin Animo de Luero (|

Trimites registros poblicos w - dal o de enerc del 2013} debe indicar el nimero de la matricula o de inscripcidn que
botdn Continuar.

B verificackin de Identidad
Narmero de Matricula Mercantil

B3 Rendvar matriculn mensantil « )
Diglte &1 Ndmars da Léatricuta

B Matrrcula Parsona Natural o

Estabincimisnto Sugerimes revisar nuestros términos v condiciones: Ver @

B Cortificados

6. Utilice el Médulo de Busqueda para consultar e identificar el expediente de Matricula
Mercantil o la inscripcidon de la Entidad sin Animo de Lucro sobre la cual se requiere

radicar la solicitud de renovacion.

Puede emplear los pardmetros de busqueda disponibles, tales como: Matricula,
Proponente, Nombre, Palabras Clave e Identificacién/NIT.

Se recomienda utilizar los pardmetros Identificacion/NIT para una consulta mds
efectiva.

Nombre o
Razén Social

Organizacion: SOCI

Categoria: PRINCIP [ ] SR

AL
Direccian:
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7.Una vez identificado el expediente requerido, proceda a seleccionar el botén “Acciones
Disponibles” > “Tradmites del Registro Mercantil y de ESAL” > “Renovar Matricula”.

© Consultas del Registro Mercantil y de ESADL

© Tramites del Registro Mercantil y de ESADL

Renovar matricula « (5] Solicitar certificados

Radicar documentos sin costo 5] Inscripciones de documentos

Actualizacion de datos (mutacion) Solicitud de cancelacion del Registro Merc...

Compra de Servicios Empresariales

8. A continuacién, haga clic en “Continuar”.

[# Renovacion Matricula Mercantil / ESADL

Nuevo tramite Retomar tramite

Apreciado qsuan':o, para renovar una ma_tri'cula mercantil o una Entidad S;n Animo de Lucro (las cuales deben renovar a partir
del 1ro de enero del 2013) debe i_r-_!d_i'ear el numero de la matricula o de .ihsc:?ipci_én que se desea renovar y oprima el
botén Continuar.

Nimero de Matricula Mercantil
]

‘Sugerimos revisar nuestros terminos y condiciones: Ver [ ]

.“ Cdmara de
Comercio de

‘.. Cartago



9. Aviso importante: Debe tener en cuenta este aspecto al diligenciar los activos
para la liquidacién del pago de la renovacion.

Importante

REGMNODED: Recuarde que a partir del Tro de enero
de 2025 con la entrada en vigencia del Decreto 045
del 2024, los derechos por la renovacion de los
establecimientos de comercio se caleculan con
hase en el activo del propietario con corte a
diciembre 31 del afio inmediatamente anterior,

10. Proporcione la informacién de activos correspondiente a la renovacién del afio que se
desea liquidar, tanto de la persona natural como del establecimiento, si lo tuviera, asi
como el numero de empleados.

Tenga en cuenta que la informacién de los activos se refiere al afio inmediatamente
anterior al que se estd renovando. Por ejemplo, si se estd renovando el afio 2025, los
activos deben corresponder al corte del 31 de diciembre de 2024.

© TeEE——— [ 182

Coseripeiin, acthves

S i e . — B

Uirirrvos wotives Daseripchin acthves

025 ] ACCHOs Sel propimin g

Numere de smpleades a nhvel nacional

| Wy abandonar i =¥ Contina
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11. Una vez liquidada la renovacién, podrd conocer el valor correspondiente. (Deslice
el navegador para identificar los formularios de renovacion).

Asimismo, en esta liquidacion podrd observar el numero de recuperacion del
trdmite, el cual podrd utilizar en caso de no finalizar el pago de la renovacion.

Harmbry Matricula
RENOVACION DE PERSOMNA NATURAL ¥ SOCIEDAD PRINCIPAL 1-104533

RMENCVACION D ESTABLECLECIMIENTD CON PRAL EN JURISDICCIN DT LA 6.6, TI-1CAS4 FI00.000

CERT, MATRICULA W-104533 50
FORMULARID VIRTUAL REGINTROG MERCANTIL RS

2, DOLIGEMCIAMIENTO E IMPRESION DE FORMULARIOS

12. Diligencie los formularios de la persona. Haga clic en cada uno de los formularios
para iniciar su diligenciamiento. Estos formularios contienen varios médulos y campos,
los cuales deben completarse a cabalidad para poder continuar con el trdmite de
renovacion.

LOS CAMPOS SOMBREADOS EN NEGRO NO SON MODIFICABLES

B EATEM i T RSN

Pieruie s Ju Frebficmled 0 Saidiigciin
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121 Nombres, Razones Sociales y Siglas

Ingrese los nombres, la razén social y las siglas correspondientes, segun aplique,
para completar correctamente el formulario del trdmite de renovacion.

B reOi R RATCES SOCUGES v BIGLAE

12.2 Emprendimiento Social - Ley 2234 de 2022

Indique si corresponde a un emprendimiento social segun lo establecido en la Ley

2234 de 2022, para asegurar el correcto diligenciamiento del formulario de
renovacion.

(% EMPRENDIMIENTO SOCIAL LEY 2234 DE 2022

iDentro de su actividad econdémica, desarrolla usted un
emprendimiento social?

NO

12.3 Ubicacion Comercial y Notificacion Judicial

En este paso, también podrd actualizar la direccion, teléfono, correo electrénico o
actividad econdmica, ya sea de la ubicaciéon comercial (dentro del mismo municipio)
y/o de la ubicacién de notificacién (la cual puede estar fuera del municipio).

B LCACION COMERCIAL

IF IMPORTANTE. [ij Sef0r UREANO recuerde que Bl al memmico. de realizar g mngvacsn modifics (a dinpccien comartial gede tener en cusnta (o profubico, resringicn ¥ penmatico por ol

rEipectng muhlcsio an cuanto &l Uso de Suelo donde funcianard su empiess o regoc, Pam mayed Informacion al raspects comunguese cof la Chmars de Cormerog w'e con e Alcaldea
Municipsl - Gecretaria de Planeacidn, para que lo informen ndecundaments sobre eate requerimiento;

Pals Murnlziplo

n COLOMDNA [VE0) s | TEOED - POLDANLLY (WALD)

Talérfons Mo, 1 Toldtono Mo 2

«| [ | [

Nirmato de fax Mimaro predial

| | “eiimarn da faa
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12.4 Autorizacion para el envio de mensajes al correo electrénico

Indique si autoriza el envio de notificaciones y comunicaciones al correo electrénico
registrado, con el fin de recibir informacién relevante sobre el trdmite de
renovacion.

# AUTORIZACIONES

Autoriza envio de mensajes al correo electrénico

[ SELECCIONE ...

Esté campd 85 reguerido,

D& conlormidad con lo establecido en al artbeule 67 del Cddigo de Procedimiento Administrativo y de lo Contencioso
Administrathvo, autorizo para que me comuniguen y notifiguen personalmente a través del correo elsctrinico agui
eapecificado (Correo electronico para notilicacionss judiciatas),

12.5 Actividades Econdmicas

Si estd desarrollando actividades econdmicas diferentes a las que tiene registradas,
modifiquelas identificdndolas mediante la codificacién CIIU. En caso de que la
informacidén sea correcta, no realice cambios y continude al siguiente mdédulo.

B ACTIVIZAD FLonOMIcs

Degcrpoion de L et dad sondmicy

WERTA T OO TP MATLIRAS PN, AR ACTRADADES DF S5F0ES TF WA FRONCIFAL WERTE FRMCREOA WS 8 L& VEUTA D YIASES, PAQ S TES TLRIRTECON, IRARSSTRTE ¥ SE 000N 1F &1 OSSN NTT

7 Faretor Some i an fermea wrurtiide e scdvided gus woted rmdo, ndoarvks ger S0 Se soducioe Prines v comeroiaion 1 oos thoo do sencriae previs LRSEa muinie YHR) cwscierss

Cldigs 48 acthidad econdmica pring pal

[0} COMERCSD AL POR MEMOR 0E PRGOUCTOS FARMACEUTECS ¥ | — - - 5 LE2e CHU b garard Loa maycres ingresce?
METWCRALS, | COSMETCOR - ¥ ASRECNlOf OB Tocabos gy | 00T m

CaTEs & 0
‘mmmm

Cédign de sazividad ezondrmiza secundara

T
L 7 4Ewte CHU be gerand ns mayores ingresos?
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12.6 Indicadores Adicionales

Complete los indicadores adicionales solicitados en el formulario, proporcionando la
informacidén requerida de manera precisa para asegurar la correcta tramitacién de
la renovacion.

# INDICADORES ADICIONALES

Tiene procesos de innovacién? Empresa familiar

m I [#o =

12.7 Informacién Financiera

A continuacion, deberd diligenciar la informacion financiera correspondiente al afo
inmediatamente anterior a la renovacion. Si posee los estados financieros de su

empresa, deberd ingresar la informacién tal como se encuentra en dichos
documentos.
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12.8 Estado de Resultados

Ingrese la informacién referente a los ingresos y gastos generados durante el afo

inmediatamente anterior. Recuerde que la informacidén requerida corresponde a un
corte anual.

12.9 Personal y Participaciéon de Mujeres

Diligencie el numero total de empleados con los que cuenta su empresa; este valor
no puede ser cero.

Ademds, indique cudntos de esos empleados son mujeres; en este caso, el valor si
puede ser cero.

PERSONAL

Personal ocupado

1

# Participacion

Cantidad de mujeres vinculadas

0
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1210 Marco Normativo

Si su grupo NIIF es diferente al registrado, puede modificarlo. En caso contrario, si la
informacidn es correcta, no realice cambios y continve al siguiente mddulo.

# MARCO NORMATIVO

Grupo NIIF @

GRUFO Il - MICROEMPRESAS

13. Diligencie el formulario del establecimiento

El formulario del establecimiento de comercio es mds corto, ya que Unicamente se
puede modificar la informaciéon de: ubicacion, actividades comerciales, personal
ocupado y activos.

Nota: Los activos del establecimiento pueden ser diferentes a los activos

diligenciados inicialmente para la liquidacién de la renovacion, dado que dicha
liquidacioén se realiza con base en los activos de la persona.

Nombre Allinicial

CARLOS FERNANDC JOJOA MUNERA 2025

VITAL JOMU 2025
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13.1 Ubicacién Comercial

En este paso, podrd actualizar la direccioén, teléfono, correo electrénico o actividad
econdmica de la ubicacidn comercial, la cual debe estar dentro del mismo
municipio.

Pals Munigipiy
n COLOMBIA (163} v i_115'1u5|

Telifono Ko, 1 Teldfons Mo, 2
-| | —— | —

Klrmare de fa Namero predial

I
| | Wirmai &e s | | Mttt piemefial

13.2 Actividades Econdmicas

Si estd desarrollando actividades econdmicas diferentes a las registradas,
modifiquelas identificdndolas mediante la codificaciéon CIlU. En caso de que la
informacidén sea correcta, no realice cambios y continve al siguiente mdédulo.

Se recomienda ser muy especifico en la descripcién de la actividad econdmica,
dado que las actividades pueden ser muy amplias, como se ilustra en la imagen.

[ ACTWVIDAD FEOROMICE

Deeorpchin de L acthedad scondmisa

VENTA OF PECOUCTOS NATURISTAZ, LAS ACTRIDADLS DF AREHSIAS DL WTAJCE PRINCIBALMINTE §NCARGAZAN DU L& VENTA DE VEAJEL. FACRUETTS TLEST OO TRANSFORTES Y BERVICAOE OF ALCUAMIEHTD.

Sepr Pt dewc T or T marncid i actistted oue e ediics en s srtsbiecoreeT R, e noagerea UkLow mbsrms

CaEgn te aeridad S0n0mEs princeal

AATTS

| ﬂ CHIARE RN Bl PO RO M SR AT FATRURL NET6 ¥ AL DAL R TS TR W AT LE S DN T AL A S RFEELEDRGE ML SR LA

Cldigo de acthidad scondmice pecundaris
Wi

| CE ACTVEAREY B0 LAT ASTARLAS BE vikig

Triran actividades

| (=) ACTIODADES D OFSRASCNES TUMTST RO

Dtras etvidaces

e Al THACRIES
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13.3 Informacién Financiera - Personal Ocupado - Tipo de Local

Los activos del establecimiento pueden ser diferentes a los activos diligenciados
inicialmente para la liquidacion de la renovacién, dado que dicha liquidacion se
realiza con base en los activos de la persona.

El nUmero de personal ocupado debe coincidir con el registrado en el formulario de
la persona.

0 ENF ORMACION FINANLCIERS ARO 2028

1l o aetivos vincilados &

E

B INFORMACION DEL LOCAL

T du local

| PR

14. Tenga en cuenta que, si los activos se mantienen iguales o disminuyen, deberd
adjuntar a través del sistema la informacién financiera con corte al 31 de diciembre
del afo inmediatamente anterior.

Recuerde que la informacién financiera que deberd cargar puede ser:

-Balance general

-Estados financieros

Nota: Ambos suscritos por un contador publico.

3. SOPORTES

Anexo Estado de situacidn financlara
Sefior usuario, es necesario anexar el estado de la situacion financiera con corte-al Gltimo afo renovado en formato PDF.

Condiclones aplicadas:
- Ingresos de la actividad ordinaria en cero

! No se ha cargado el anexo requeridoil!

.El.l,[lr lr:him.i‘ﬂn se eligid ningdn archivo

Anexo Estado de situacién financiera

Sefior usuario, es necesario anexar el estado de la situacion financiera con corte al dltimo afio renovado en formato PDF.

Condiciones aplicadas:
- Ingresos de la actividad ordinaria en cero
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15. Firmado Electrénico del Tradmite

Una vez diligenciados y almacenados los formularios, se activard la opcién para
visualizarlos e imprimirlos si asi lo desea. A continuacion, deberd realizar el proceso
de firmado electrénico para dar continuidad al pago de la renovacion.

En caso contrario, se procederd directamente con el firmado electrénico de los
formularios.

L DR GEWCIAMRER T £ e it OF PO kNG

& e e i fafie e Yaf S rie pade dadn e b led SIS uli & reiv ISRty st i, puien BEcm e al 8 etiidr FOSMALMGD b apaiecd M hefde de feds vta de

Dstsads Ferraiena
SRS RRLALS NI TABORC == « i
e Tad BTLLTUAS Lo == 5“-'

16. Acepte los términos del firmado electrénico y confirme el correo electrénico del
usuario firmante.

4. OFCIONES DMSPONIBLES
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17. A continuacién, indica la contrasefia segura del usuario y posteriormente

selecciona la opcidon FIRMAR. Automdticamente se confirmard el proceso exitoso
del firmado electrénico.

& 2NXDTH - Proceso de firmado electrénico (renovacionmatricula)

El firmado electrénico serd realizado por on nemero de identificacidn

Una vez indigue firmar el trémite, ACEPTA que esta de acuerdo y conoce el contenido de los
formularios, las solicitudes v los documentos que e anexan al trimite.Una vez firmado el tramite, el sobre
digital le llegard al corren

FORMULARIO DE RENOVACION DE PERSOMNA NATURAL- EXPEDIENTE #

FORMULARIO DE RENOVACION DE ESTABLECIMIENTO DE COMERCIO- EXPEDIENTE E
#

ﬁ

v

Firmado electronico

El tramite ha sido firmado electrénicamente de forma
satisfactoria.

Sefior usuario, a su correo electronico hemos enviado un
mensaje indicando que el proceso de firmado fue
satisfactorio y se incluye un enlace donde se puede
descargar el sobre electrdnico con el contenido del trdmite.
Le recomendamos que almacene dicha informacion dado
que se constituye en el soporte del proceso realizado.

ﬂ
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18. Una vez efectuado el proceso de firmado electrénico, se habilitard el médulo
para efectuar el PAGO NO PRESENCIAL de la transaccidn, selecciona la opcién Pago
Electrénico.

CAMARA DE COMERCIO DE CARTAGO

Pago no presencial

* Mumero de recuperacian

2NXDTH

—h— Continuar

19. Diligencia los datos del CLIENTE / PAGADOR, los cuales serdn el insumo para
elaborar la factura electrénica que serd enviada al correo electrénico del usuario.

CAMARA DE COMERCID DE CARTAGD

Pago no presencial

Liguidiacisn Mro.;
Teamite: certificadosviruales

Chdige de recuperacion
Valor a pagar $

* Tipo de cliente 3k Tipo identificacién *® Identificacién del cliente

[ Beleccions Beleccions

En cass de MITS incluys ol dgito de wedlicacidn

% Direccidn & Municipio Cédigo postal

| | | Seleccions

Teléfono fijo % Nro. Celular

L

A pple correg B wmeankn soponies. cenificados y ta
Inciure shectrdnacn

“‘ Cdmara de
Comercio de

“‘ Cartago



20. Posteriormente, seleccione la opciéon “Pagar con PSE o Tarjeta de Crédito”,
mediante la cual se hard uso de la pasarela de pagos Tu Compra.

21. Diligencie la totalidad de los datos del titular de la cuenta bancaria o la tarjeta
de crédito, con el fin de realizar el pago de manera exitosa.

S TS Memavserey
LR Lelt]

FRERERE
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22. Una vez finalizado el proceso de pago, el portal del Sistema Integrado de Informacion
validard la informacién y procederd automdticamente a inscribir la renovaciéon de la
matricula / inscripciéon ESAL. Asimismo, se enviard un certificado conforme a la solicitud
presentada por el usuario.

TENER EN CUENTA

Si ha grabado los formularios y decide modificar su liquidacién, deberd volver al inicio. Por lo tanto,
se recomienda revisar cuidadosamente la liquidacidon antes de continuar con el resto del trdmite.

Si va a actualizar cédigos ClIU, verifique que la descripciéon de las actividades esté acorde; de lo
contrario, actualicela junto con la fecha de inicio de las mismas.

Si existen establecimientos de comercio, las actividades de éstos deberdn estar contenidas
también en el formulario del propietario.

Si va a agregar actividades de alto impacto (5630 y/o 9609), o ya las tiene y va a modificar la
direccion, actividad o nombre del establecimiento de comercio, deberd adjuntar el certificado de
uso de suelos aprobado para esas actividades, expedido por la Secretaria de Planeacion de su
municipio (Articulo 85, Ley 1801 de 2016).

En caso de ser beneficiario de la Ley 1780 de 2016 (persona natural entre 18 y 35 aflos, mdaximo 50
trabajadores, activos que no superen cinco mil salarios minimos mensuales legales vigentes; o
sociedades con uno o varios socCios o0 accionistas que tengan entre 18 y 35 afos con al menos la
mitad mds uno de las cuotas o acciones en que se divide el capital), deberd anexar los siguientes
soportes:

a) Relacién de trabajadores vinculados directamente con la empresa, indicando nombre e
identificacién de cada uno, si los tuviere.

b) Certificacion de que la empresa ha realizado los aportes al sistema de seguridad social integral
y demds contribuciones de ndmina, en caso de estar obligada, y que ha cumplido oportunamente
con sus obligaciones tributarias.

c) Copia de los estados financieros (estado de situacion financiera y estado de resultados) con
corte al 31 de diciembre del afio inmediatamente anterior.

d) Certificacion de que la titularidad de la mitad mds uno de las cuotas, acciones o participaciones
en que se divide el capital de la sociedad o empresa corresponde a socios con edades entre 18 y
35 afos, incluyendo numero de documento de identidad, nombres y apellidos, fecha de nacimiento
y porcentaje de participacion.

e) Copia de los documentos de identidad de los socios menores de 35 afios (en caso de personas

ACLARACION ESPECIAL

En caso de que la renovaciéon no sea procedente, se emitird una devolucidn
condicional, la cual serd comunicada al correo electrénico del usuario titular del
expediente (Articulo 85, Ley 1801 de 2016).
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