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EL SUSCRITO REPRESENTANTE LEGAL Y CONTADORA PUBLICA DE LA CAMARA DE

COMERCIO DE CARTAGO

CERTIFICAN

Que nemos preparado bajo nuestra responsabitidad y en forma fidedigna los
“siodos Financieros Basicos en forma comparative: Estado de Situacidn Financiera,
Esiado de Resultado Integral, Estado de Cambios en el Patrimonio vy el Estado ce
FiLic de Efectivo a diciembre 31 de 2020 - 2019 de la Cdmara de Comercio de
Cariggoe, de acuerdo con las Normas Internacionales de Informacién Financiera
INIIF Pyme} emitidas por la International Accounting Standards Board ({IASB),
incluyendo sus correspondientes notas de revelacion que son parte integral de los
Fstcdos Financieros. Certificamos ademas que:

Cartagb: Craa No, 17

La Union: Cra 14 No

Roldanillo: Cre? Mo
WL CAMBT RN iage. org

1, Se tuvo en cuenta ias politicas contables y las decisiones de ia Junta

Directiva, contenidas en las actas del respectivo drgano de administracidn.

Los procedimientos de valuacién, vatoracion y presentacion de estados
financieros han sido aplicados uniformemente con los del mismo periodo del
cfio inmediatamente anterior.

Los estados firancieros reflejan razonablemente ia situacién financiero de lg
Camaora de Comercio de Cartago a diciembre 31 de 2020, los resultadoes de
sus operaciones, los cambios en el fondo patrimonial, y 10s correspondientes
fiios de efectivo.

Las cifras incluidas en los estados financieros son fieimente tomadas de 1os
lbros de contabilidad.

No se han presentado iregularidades que involucren a miembros de ia
administracién o empleados que tengan injerencia importante en lo
estructura de los controles internos vy que puedan fener efecto de
imporfoncio scbre los estados financieros enunciados.
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4. Aseguramos la existencia de activos y pasivos cuantificables, Qsi COMO sUS
derechos y obligaciones registrados de acuerdo con cortes de documentos
y con acumulaciones y compensaciones contables de sus transacciones y
valuados bajo métodos de reconocido valor tecnico.

7. Confirmamos la integridad de la informacién proporcionada puesto que
todos sus hechos econdmicos han sido reconocidos en los estados
financieros,

8. No se han presentado hechos postericres al curso del periodo que requieran

aiustes o revelaciones en los estados financieros o en notas por eventos
subsecuentes,

Dado en Cartago [Valle del Cauca] a los veintitrés (23] dias det mes de febrero del
afio dos mil veintiuno [2021).

Cordiaimente,

ANDRA MILENA SANTA OCAMPO
Representante Legal

Contadora
T.P.N°96925-T
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DICTAMEN DEL REVISOR FISCAL

ANO 2020
Sefiores
JUNTA DIRECTIVA
CAMARA DE COMERCIO DE CARTAGO
Ciudad

CPINION FAVORABLE

He auditado el Estado de Situacion Financiera de la Entidad CAMARA DE COMERCIO DE
CARTAGO al corte de diciembre 31 de 2020 y los correspondientes Estado de Resuitados
Integral, e! de Cambios en el Patrimonio y el de Flujos de Efectivo por el afio terminado en
dicha fecha, asi como las Notas explicativas a los mismos que forman con ellos un todo
indivisible, las cuales incluyen un resumen de las politicas contables significativas y otra
informacidn explicativa de conformidad con las normas internacionales de informacién
financiera.

En mi opinién los Estados Financieros mencionados, auditados por mi y que fueron
fielmente tomados de ios registros de contabilidad de la entidad, han sido preparados, en
todos los aspectos materiales, de conformidad con el anexo N°2 del Decreto 2420 de 2015
y sus modificatorios que incorporan las Normas Internacionales de Informacion Financiera;
dichos estados financieros presentan razonablemente Ia situacién financiera de |z Cémara
de Comercio de Cartago al 31 de diciembre de 2020, los resultados de sus operaciones y
sus flujos de efectivo por el afo que termind en esa fecha, de conformidad con de
confarmidad con las Normas Internacionales de Informacion Financiera {NIIF), compitadas
y actualizadas en el decreto 2483 de diciembre de 2018, los Decretos 2496 de 2015, 2131
de 2016, 2170 de 2017 y el Decreto 2420 de 2015 que incorpora la Normas Internacionales
de informacién Financiera para PYMES y establece el marco normativo para las empresas
del Grupo 2, en el cual se clasifica la entidad y sus modificatorios.

Los Estados Financieros terminados en 31 de diciembre de 2019, fueron auditados por mi )Q\
y en opinidn del 20 de febrero de 2020, emiti una opinidn favorable.
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FUNDAMENTOS DE LA OPINION

He llevado a cabo mi auditoria de acuerdo con las Normas Internacionales de Auditoria ~
NIA- expuestas en el “Anexo técnico compilatorio ¥ aclualizado 4 — 2019, de las Normas
de Aseguramiento de la Informacion”, incorporado al DUR 2420 de 2015, a través
del Decreto 2270 de diciembre 13 de 2019, asi como, con el articulo 7 de |a Ley 43 de 1950.

Mis responsabilidades bajo estas normas, se describe con mas detalle en la seccion
"Responsabilidades del Revisor Fiscal para la Auditoria de los Estados Financieros” del
presente informe.

Me declaro independiente de la Camara de Comercio de Cartago de acuerdo con los
requerimientos de ética aplicables a mi auditoria de los estados financieros, de conformidad
con la Ley 43 de 1990 y el anexo N°4 del Decreto Unico Reglamentario 2420 de 2015 y he
cumplido las demas responsabilidades de conformidad con es80s requerimientos.

Considero gue la evidencia de auditoria que he obtenido es suficiente para proporcionar
una base razonable para mi opinién favorable.

ASUNTOS CLAVES DE AUDITORIA

Los asuntos clave de auditoria son aquellos asuntos que, a mi juicio profesional, fueron de
mayor importancia en mi auditoria de los estados financieros del periodo actual. Para ia
vigencia 2020, no_existen asuntos clave para mencionar, de conformidad con los
reguerimientos de ia NIA.

RESPONSABILIDAD DE LA ADMINISTRACION Y DE LOS RESPONSABLES DEL
GOBIERNO CORPORATIVO EN RELACION CON LOS ESTADOS FINANCIEROS

La Administracion de {a CAMARA DE COMERCIO DE CARTAGO es responsable de la
preparacion y correcta presentacion de dichos Estados Financieros, de conformidad con
las Normas Internacionales de Informacién Financiera (NIIF}, compiladas y actualizadas en
el decreto 2483 de diciembre de 2018, los Decretos 2496 de 2015, 2131 de 2016, 2170 de
2017 y el Decreto 2420 de 2015 que incorpora la Normas Internacionales de Informacion
Financiera para PYMES y establece el marco normativo para las empresas del Grupo 2, en
el cual se clasifica la entidad y sus modificatorios, asi como las directrices de |as
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orientaciones profesionales y técnicas del Consejo Técnico de Contaduria Publica. junto
con el manual de politicas contables adoptadas por fa Camara de Comercio de Cartago vy
det control interno que |a administracién de la entidad considere necesario, para permitir ia
preparacion de estados financieros libres de errores de importancia relativa debido a fraude
0 error, seleccionar y aplicar politicas contables apropiadas, y registrar estimaciones
contables que sean razonables segun las circunstancias.

En la preparacion de los estados financieros, la administracion es responsable de evaluar
la capacidad de la Entidad para continuar como un negocio en marcha, revelando, segin
corresponda, los asuntos relacionados, saivo que la administracion se proponga liquidar ia
Entidad o cesar sus operaciones, o no tenga otra alternativa mas realista que hacerlo.

Los encargados del gobierno corporativo son responsables de supervisar el proceso de
presentacion de los informes financieros de la Entidad.

RESPONSABILIDAD DEL REVISOR FISCAL EN RELACION CON LOS ESTADOS
FINANCIEROS e S R e
FINANCIEROS

Mi responsabilidad es obtener una seguridad razonable de que los estados financieros en
su conjunto estan libres de incorreccién material, debida a fraude o error, y emitir un informe
de auditoria que contiene mi opinién, para lo cual realicé mi labor de conformidad con ias
Normas de Aseguramiento de la Informacion (NIAS), expuestas en el anexo 4,1 y 4.2 del
DUR 2420 de 2015 (modificado por los decretos 2132 de 2016 y 2170 de 2017) a través
del Decreto 2270 de diciembre 13 de 2019. Seguridad razonable es un alto grado de
seguridad, pero no garantiza que una auditoria realizada de conformidad con el anexo N°4
del Decreto Unico Reglamentario 2420 de 2015 y sus modificatorios, que incluyen las
Normas Internacionales de Auditoria y Aseguramiento, siempre detecte una incorreccion
material cuando existe. Las incorrecciones pueden deberse a fraude o error ¥ se consideran
materiales si, individualmente o de forma agregada, puede preverse razonablemente que
influyan en las decisiones econémicas que los usuarios toman basandose en los estadosj@\
financieros individuales.

Como parte de una auditoria de conformidad con el anexa N°4 del Decreto unico
Reglamentario 2420 de 2015 y sus modificatorios, apliqué mi juicio profesional y mantengo
una actitud de escepticismo profesional durante toda ia auditoria.
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También:

» Identifiqué v valoré los nesgos de incorreccién material en los estados financieros
individuales, debida a fraude o error, disefié y apliqué procedimientos de auditoria
para responder a dichos riesgos y obtuve evidencia de auditoria suficiente y
adecuada para proporcionar una base para mi opinién,

» El riesgo de no detectar una incorreccion material debida a fraude es mas elevado
que en e! caso de una incorreccidon material debida a error, ya que &l fraude puede
implicar  colusién, faisificacion, omisiones deliberadas, manifestaciones
intencionadamente erréneas o Ia elusion del control interno.

> Evalué la adecuacion de las politicas contables aplicadas y la razonabilidad de las
estimaciones contables y la correspondiente informacién revelada por la direccion,
asi como la evaluacién de la presentacion giobal de los Estados Financieros, en
concordancia con las disposiciones conteémpladas en el Art 209 del Cddigo de
Comercio.

» Conclui sobre lo adecuado de ia utilizacién, por la direccién, del principio contable
de empresa en funcionamiento y basandome en la evidencia de auditoria obtenida,

conclui que no existe una incertidumbre material relacionada con hechos o con
condiciones_gue pueden generar dudas significativas sobre la_capacidad de la
Entidad para continuar como empresa en funcionamiento.

» Mis conclusiones se basan en la evidencia de auditoria obtenida hasta ia fecha de
mi informe de auditoria. Sin embargo, hechos o condiciones futuros pueden ser
causa de que la Entidad deje de ser una empresa en funcionamiento. Comuniqué
con los responsables del gobierno de la entidad en relacién con, entre otras
cuestiones, el alcance y el momento de realizacién de Ja auditoria planificados y los
hallazgos significativos de la auditoria, asi como cualquier deficiencia significaliva
del control interno que identifiqué en el transcurso de I3 auditorfa.

Por lo tanto, considero que mi auditoria proporciona una base razonable y apropiada para
fundamentar mi opinién sobre ellos.

INFORME SOBRE OTROS REQUERIMIENTOS LEGALES Y REGLAMENTARIOS

Conceptio también que, durante el afic 2020 la contabilidad de la CAMARA DE
COMERCIO DE CARTAGO se llevd de conformidad con las normas legales v la técnica
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contable, las politicas, el decreto 2483 de diciembre de 2018, que compiia y actualiza los
Decretos 2496 de 2015, 2131 de 2016, 2170 de 2017 y el Decreto 2420 de 2015, que
incorpora la Normas Internacionales de Informacion Financiera para PYMES y establece el
marco normativo para las empresas del Grupo 2, en el cual se clasifica ia entidad; las
operaciones registradas en los fibros y los actos de los administradores se ajustaron a los
estatutos y a ias decisiones de la Junta Directiva: Ia correspondencia, los comprobantes de
fas cuentas, asi como la informacion contable se llevé y conservd adecuadamente.

En cuanto al Informe de Gestién de la Administracion, nuestra labor consistié en verificar la
concordancia de las cifras contenidas en este con los Estados Financieros de acuerdo con
los dispuesto en el articulo 38 de Ia Ley 222 de 1995; en relacion con e cumplirmiento de
las disposiciones sobre Derechos de Autor reglamentados bajo ia Ley 803 de 2000, se
establece que el Camara de Comercio de Cartago ha tomado las medidas necesarias para
&l cumplimiento de la misma.

En materia de cumplimiento a las disposiciones contenidas en la ley 789 de 2002 y demas
normas reglamentarias en cuanto al pago de Aportes Parafiscales y de Seguridad Social,
conceptud que la entidad durante el afio 2020 pagd oportunamente estas obiligaciones.

De igual manera, el informe de gestion de la administracién considera el cumplimiento que
se tuvo a las disposiciones establecidas en el Art. 87 de la Ley 1676 de 2013, en relacién
con que fa entidad no realizé practicas restrictivas a la libre circulacion de facturas emitidas
por vendedores o proveedores.

OPINION SOBRE CONTROL INTERNO Y CUMPLIMIENTO LEGAL Y NORMATIVO

El Codigo de Comercio establece en el articulo 209 la obligacion de pronunciarme sobfe el
cumplimiento de normas legales e internas y sobte 10 adecuado de! control interno.

Mi trabajo se efectudé mediante la aplicacién de pruebas para evaluar el grado de l@\
cumplimiento de las disposiciones legales y normativas por ia administracion de la entidad,

asi como del funcionamiento del proceso de control interno, el cual es igualmente
responsabilidad de ta administracién. Para efectos de la evaluacién del cumplimiento legal

y normativo utilicé los siguientes criterios:

» Normas iegales que afectan ia actividad de la entidad:
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» Estatutos de la entidad;
» Solicitudes y directrices de la Junta Directiva,

s Otra documentacién relevante.

Para la evaluacién del control interno, utilicé como criterio el modele COSO. Este modeio
es un referente aceptado internacionalmente para configurar un proceso adecuado de
control interno.

Ei control interno de una entidad es un proceso efectuado por los encargados del gohierno
corporativo, la administracion y otro personal, designado para proveer razonable seguridad
en relacion con la preparacion de informacién financiera confiable, el cumplimiento de las
normas legales e internas y el logro de un alto nivel de efectividad y eficiencia en las
operaciones. El control interno de una entidad incluye aquellas politicas y procedimientos
que (1) permiten el mantenimiento de los registros que, en un detalle razonable, reflejen en
forma fiel y adecuada las transacciones y las disposiciones de los activos de la entidad: (2)
proveen razonable segundad de que las transacciones son registradas en lo necesario para
permitir la preparacién de los estados financieros de acuerdo con el marco técnico
normativo aplicable al Grupo N°2, que corresponde a la NIIF para las PYMES, y que los
ingresos y desembolsos de la entidad estan siendo efectuados solamente de acuerdo con
ias autorizaciones de la administracion y de aquelios encargados del gobierno corporativo;
y (3) proveer seguridad razonable en relacién con la prevencidn, deteccion y correccion
oportuna de adquisiciones no autorizadas, y el uso o disposicion de los activos de la entidad
que puedan tener un efecto importante en los estados financieros.

También incluye procedimientos para garantizar el cumplimiento de la normatividad legal
que afecte a la entidad, asi como de ias disposiciones de los estatutos y de los érganos de
administracién, y el logro de los objetivos propuestos por la administracién en términos de
eficiencia y efectividad organizacional.

Debido a limitaciones inherentes, el control interno puede no prevenir, o detectar y corregir

los errores importantes. También, las proyecciones de cualquier evaluacion o efectividad

de los controles de periodos futuros estan sujetas al riesgo de que los controles lleguen a

ser inadecuados debido a cambios en las condiciones, o que el grado de cumplimiento cle:%L
las politicas o procedimientos se pueda deteriorar.

Esta conclusion se ha formado con base en las pruebas practicadas para establecer si la
entidad ha dado cumplimisnto a las disposiciones legales y estatutarias y a las decisiones
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de la Junta Directiva, y mantiene un sistema de control internc que garantice la efectividad
y eficiencia de las operaciones, la confiabilidad de la informacién financiera y el
cumplimiento de las leyes y regulaciones aplicables. Las pruebas efectuadas,
especialmente de caracter cualitativo, pero también incluyendo calculos cuando lo
consideré necesario de acuerdo con las circunstancias, fueron desarroiiadas por mi durante
el transcurso de mi gestién como revisor fisca! y en desarrolio de mi estrategia de revisoria
fiscal para el periodo. Considerc que los procedimientos seguidos en mi evaluacion son una
base suficiente para expresar mi conclusion.

Opinién sobre el cumplimiento legal y normativo

En mi opinidn, 1a entidad ha dado cumplimiento a las leyes y regulaciones aplicables, asi
como a las disposiciones estatutarias y del consejo de administracién en todos los aspectos
importantes.

Opinion sobre la efectividad del sistema de controi interno

En mi opinidn, el control intemo es efectivo en todos los aspectos importantes, con base en
el modele COSO.

PARRAFO DE ENFASIS

La Nota 7 Eventos Subsecuentes, revela que con posterioridad al 31 de diciembre de 2020
y de manera preventiva a los posibles rebrotes de propagacién del virus COVID-19, la
Gobernacién def Valle del Cauca, ha decretado algunas medidas, entre las cuales se encuentra
la restriccidn a la movilidad de las personas, lo que pedria generar impactos econémicos para la
Entidad durante el primer timestre del afio 2021, esperando que con ia estrategia de vacunacion
desarrollada por el Gobiemo Nacional, se puedan mitigar los posibles efectos negativos que se
presenten, pudiendo asi reactivar la economia nacional y municipal.

Al respecto, la Alta Direccion tiene implementados planes de seguimiento y control a los posibles
impactos negativos que se presenten a nivel Financiero.

La Nota 8 Afectacion Socioeconomica, revela el impacto que tuvo la Entidad a causa de
la situacion mundial declarada como Pandemia por la OMS el 11 de marzo de 2020, sobre
la cual el Gobierno Nacional decreté el Estado de Emergencia Econdmica Social y Sanitaria
en el mismo mes, e impartid a través de! Decreto 457 del 22 de marzo de 2020,
instrucciones de aislamiento preventivo obligatorio en todo el territorio colombiano, situacion
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que finaimente no gener6 un impacto negativo en los resultados de las actividades propias
del Registro Mercantil, debido a que el Gobierno Nacional acogié de manera positiva la
iniciativa de la Red de Camaras de Comercio y expidio el Decreto Legislativo 434 de 2020,
por medio de! cual se extendid el término de la renovacion de los registros Publicos hasta el
03 de julio de 2020, cuando por norma el plazo limite es el 31 de marzo, fecha en la cual el
pais se encontraba en aislamiento obligatorio; con respecto a las directrices impartidas por
la Superintendencia de Industria y Comercio mediante circular externa del 23 de marzo
de 2020, se adoptaron medidas de atencion virtual para tramites relacionados con los
registros PUblicos ante las Camaras de Comercio con el fin de evitar 1a afluencia de Publico
en las diferentes sedes y oficinas de tas Camaras de Comercio, asl las cosas, la Camara de
Comercio de Cartage logré cumplir con los nuevos programas y proyectos planteados ante
la Junta Directiva, a través del Plan Anual de Trabajo y el Presupuesto.

La direccién de la Camara de Comercio de Cartago tom¢ las acciones necesarias e invirtio
recursos en la implementacion de medidas de bioseguridad, para prevenir y controlar la
propagacion de la enfermedad y mitigar sus efectos al interior de las instalaciones de la
entidad, cumpliendo con los lineamientos que indica el Gobierno Nacional.

£1 impacto econdmico generado por la situacion de Emergencia COVID-19 en el afio 2020,
se percibid notablemente en materia de ingresos de las actividades desarrolladas con
Recursos Privados, situacion que no logré afectar negativamente los resuitados obtenidos,
esto en virtud de que la administracion tomoé medidas de austeridad en los Gastos, pudiendo
asi la Camara de Comercio de Cartago presentar Excedentes en sus resultados y liquidez
monetaria, producto de la eficiencia en la optimizacion del uso de los recursos financieros.

La Presidencia Ejecutiva presenta los Estados Financieros del afio 2020, bajo el supuesto
de Negocio en Marcha.

Mi opinién no ha side modificada en refacién con esta cuestién.

Atpntamente, “ {
Lﬁ@@ Mo m Ml\/

T.P. N*110720-T
Delegada por Consultando SAS

Febrero 25 de 2021
Carrera 8 N°20-67 Of, 405
Pereira — Risaralda - Colombia
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CAMARA DE COMERCIO DE CARTAGO
Estado de Situacidn Financiera al 31 de Diciembre de 2020 - Recursos Pdblicos
Con cifras comparadas al 31 de diciembre de 2019

(Cifras expresadas en pesos colombianos)

Al 31 de diclembre de

2020 _2019

Noto
ACTIVOS
Activos comientes
Efectivo y equivalentes al efectivo 5.1 1.771.512.902 256.581.763
Activos financieros 5.2.1 0 1.017.416.067
Deudores comerciales y otros deudores 53 6.483.836 16.134.561
Activos intangibles 5.5 10.138.314 4,743,629
Total activos corrientes 1.788.135.054 1.294.8746.020
Achivos no corrientes
Propiedades, planta y equipo: 54 2.208.388.770 2.270.600.220
Otros activos Financieros 5.2.2 17.398.000 16,826,837
Total Activos no corrientes 2.225.786.770 2.287.422.057
Total Activos 4.013.921.824 3.582.303.077
PASIVOS Y PATRIMONICO
Pasivos corrientes
Acreedores comerciales y ofras cuentas 56 92.003.972 230.649.798
por pagar
Beneficio a los empleados 57 144,576,465 117.76%9.552
Total Pasivo cormmiente 236.580.437 348.419.350
Total Pasivo 236.580.437 348.419.350
Patrimonio 58
Ganancias acumuladas 1.629.215.146 1.201.930.263
Resultados de Conversidon NIIF 222.768.312 222.768.312
Superavit por Valoracion 1.381.900.249 1.381.200.249
Excedentes (Pérdida) del ejercicio 543.457.660 427.284.903
Patrimonio total 3.777.341.387 3.233.883.727
Total Pasivos y Patrimonio 4.013.921.824 3.582.303.077

ANDRA MILENA SANTA OCAMFPO
Presidenta Efecutiva

TP.N°96925T

Consultando SAS
Ver Dictamen

Los notas 1 a9 que se acompanan son parte integral de los estados financieros.



CAMARA DE COMERCIO DE CARTAGO
Estado de Resultado Integral - Recursos Publicos

Para los afios terminados el 31 de Diciembre de 2020 y 2019

{Cifras expresadas en pesos colombianos)

Al 31 de diclembre de

2020 2017
Nota

Ingresos por actividades ordinarias 5.9

Servicios misionales 2889565031 % 2.989.958.723

Arrendamientos 0 0

Otros servicios 0 14.189.205
Total Ingresos de actividades ordinarias 2.889.565.031 3.004.147.928
Gastos de adminisfracién 5.10 2.348.725.845 2.531.772.139
Ganancia por actividades de operacién 540.839.186 472.375.789
Ofras ganancias 59 69.078.000 0
Ingreso financiero 5.9 47.317.442 69.974,985
Gastos financieros 5.10 0 0;
Depreciaciones 500 99.024.428 103.607.774
Amortizaciones 5.0 14.752.540 11.458.097
Resultado Integral total 543.457.6460 427.284.903

SiﬁDRA MILENA SANTA OCAMPO

Presidenta Ejecutiva

T.P. 110720-T
Consultando SAS
Ver Dicfamen

T.P. N° 96925-T

Las notas 1 a 9 que se acompafian son parte integral de los estados financieros.



CAMARA DE COMERCIO DE CARTAGO
Estado de Cambios en el Patrimonic - Recursos Publicos
Para los anos terminados el 31 de Diciembre de 2020 y 2019
(Cifras expresadas en pesos colombianos)

Resultados
de Superavit por Ganancias
. . Total
Conversion valoracion acumuladas
NIIF

Saldo al 31 de Dicilembre de 2018 S 222.768.313 1.381.900.249 1.201.930.262 2.806.598.824
Cambios en el Patrimonio

Resultados del periodo 0 0 427,284,903 427.284.903
Saido of 31 de diciembre de 2019 222.768.313 1.381.900.249 1.629.215.165 3.233.883.727
Cambios en el Patrimonio

Resultados del periodo 4] 0 543.457.660 543.457.660
Saldo al 31 de diciembre de 2020 222.768.313 1.381.900.24% 2.172.672.825 3.777.341.387

A Kt o S SO NMOPAN

ANDRA MILENA SANTA OCAMPO V. § ' JLUIANA GIRALDO RUIZ

Presidenta Ejecutiva oritadiora. .. Re fiscal
T.P. N° 96925-T T.P. 110720-T
Consullando SAS
Ver Dictamen

Las notas 1 a ¢ que se acompafan son parte integral de los estados financieros.




CAMARA DE COMERCIO DE CARTAGO

Estado de flujo de Efectivo Recursos Publicos - Método indirecto
Para los afios terminados el 31 de Diciembre de 2020 y 2019

(Cifras expresadas en pesos colombianos)

Flujos de electivo procedentes de (ulilizados en) actividades de
operacién

Ganancia [pérdida}

Alustes para cenclliar la ganancla (pérdida)

Ajustes por la disminucién {incremento) de cuentas por cobrar de
origen comercial

Ajustes por disminuciones (incrementos) en ofras cuentas per cobrar
derivadas de las actividades de operacién

Ajustes por el incremento {disminucidn) de cuentas por pagar de
origen comercial

Ajustes por Incrementos [disminuciones) en ofras cuentas por pagar
derivadas de las aclividades de operacion

Ajustes por gastos de depreciacion y amantizacion

Ajustes por provisiones

Otros ajustes por partidas distintas al efectivo

Ofros ajustes para los que los efectos sobre el efectivo son flujos de
efectivo de inversion o financiacion

Tolal ajustes para conclliar la ganancia (pérdida)

Flujos de efeclivo nelos procedentas (ulilizados en) operacionss
COtras entradas (salidas) de efective

Intereses recibidos
Avjos de electivo netos procedentes de {viliizados en) actividades

de operacién
Flujos de efective procedentes de (ulllizados en) aclividades de

Inversién

Compras de propiedades, planta y equipo

Compras de activos intangibles

Bividendos recibidos

Aujos de electivo netos procedentes de (ulllizados en) actividades

de Inverslén
Increments [disiminucién) neto de edectivo y equivalentes al efective,

antes del efecto de los camblos en la fasa de camblo
Incremento [disrtinucién) neto de etectivo y equivalentes al efective

Efectivo y equivalenies al efectivo al princlplo del perodo
Efoctivo y equivalenies al efectivo at final del perlodo

“‘4%}51“ SAEL CCAMPO

Presidenta Ejecutiva

T.P, No. 96925-T

Las notas 1 a 9 que s& acompafian son parte integral de los estados financieros.

Nota

A diclembre 31 de

2020 2019
543.457.660 427.284.903
845.498 - 1.083.584
8.805.027 650.441
5517139 190.561
117.356.052 120.838.645
113.776.968 115065871
0 -223.520.000
971182 0
43.217.407 66,022,483
54.235.025 12.141.932
597.692.685 439.426.835
1.017.416.067 - 3135.165.408
47 317,442 - 69.974.985
1.567.791.309 124.241.427
36812979 - 125709912
20.147.227 - 11.289.205
4.100.035 3.952.502
52.860.171 - 136.999.117
1.514.931.13% - 12.737.6%0
1.514.931,13% - 12.737.6%0
256.581.763 2469.319.453
1.771.512.902 256.581.743

DO NMOPAN

LILIANA GIRALDO RUIZ
Revisor fiscal

T.P. 110720-T
Consultando SAS

Ver Dictamen



EXPLICACION VARIACIONES FLUJO DE EFECTIVO ANO 2020

-ACTIVIDADES DE OPERACION

NOTA 1: Ajustes por disminucidn {incremento} de cuentas por cobrar de origen comerciat

A diciembre 31 de A diclembre 31 de
Decripcién 2020 2019 Variacién 2019 2018 Varacidn
Clientes 237.888 1,083.586 B45.698 1.083.586 - - 1.083.584
Total 237.888 1.083.584 845.698 1.083.584 - - 1.083.584

Nota 1 del Flujo de Efectivo afio 2020 - Ajustes por disminucién (Incremento) de cuentas por cobror de origen comerclal - El
concepto de Clientes (venta de publicidad, venta de informacidn comercial), presenta una disminucién por valor de $845,698
con respecio afio afio inmediatamente anterior, que para el fiujo de efectivo representa una fuente © entrada. Algunos de estos
valores, han side recuperados en lo comido del afio 2021

NOTA 2: Ajustes por disminucidn (incrementos) en otras cuentas por cobrar derivadas de la actividades de operacion

A diclembre 31 de A diclembre 31 de
Descripclén: 2020 2019 Varlacién 2019 2018 Varlacién
Anticipo  Impuestos y 21.585 5631 - 15,954 5431 18.036 12.405
Contribuciones
Deudores varios 6.224 353 15.045.344 8.820.981 15,045,344 15.683.380 438.036
Total 6.245.948 15.050.975 8.805.027 15.050.975 15.701.414 450.441

NOTA 2 del Flujo de Electivo afio 2020 - Ajustes por disminucién (incrementos) en olras cuentas por cobrar derivadas de la
aclividades de operacién - £l concepto de anticipo de impuesto y Contribuciones por valor de $21,585 con corte a diciembre 31
de 2020, aumentd con respecto a la cifra refiejada para & mismo pericdo del afo 2019, reflejando una variacidn de $15,954. Este
valor {$21,585), fue descontado en ia declaracion de IVA en el (ltimo bimestre 2020, cancelada en el mes de enerc 2021.

La cuenta de deudores varios por valor de $6.224,363, estd compuesta por los siguientes conceplos: Cuenta por cobrar de
publico o privado, consignaciones no reporfadas por entidad bancaria, . Este rubro disminuyd en un 59%, reflejando una
variacion de $8,820,981.

En general, sumondo los dos conceptos (anticipe impuesto y contribuciones - deudores varios), se evidencia una variacién de
$8,805,027, corespondiente al 59% con respecto al afo 2019, lo que representa una fuente o entrada en el flujo de efectivo

NOTA 3: Ajustes por el incremento [disminucidn) de cuentas por pagar de origen comercial

A diclembre 31 de A diciembre 31 de
2020 209 Varlacién 201¢ 2018 Variacién
Cuentas cormientes 5.707.700 190.561 5.517.139 190.561 - 190.561
comerciales
Total 5.707.700 190.561 5.517.139 190.561 0 790.581

NOTA 3 del Flujo de Efectivo afio 2020 - Ajustes por el incremento {disminucién) de cuenias por pagar de origen comercial - El
concepto de cuentas Comentes Comerciales, presenfa un incremento por valor de $5517,139 con respecto afio afio
inmediatamente anterior, que para el flujo de efectivo representa una fuente o entrada, Este valor coresponde o las operaciones
RUES v su conciliacion se realiza de manera quincenal

NOTA 4: Ajustes por incrementos (disminuciones) en cuentas por pagar derivadas de las actividades de operacion

A diciembre 31 de A diclembre 31 de
Descripcién: 2020 2019 Varlacién 2019 2018 Varlaclén
gg;'grs my gastos  por 56262857  191.520093 -  135.257.236 191520003 63674333  127.845740
f;*e”‘:ié” en la fuente 3.978.683 9702062 - 5723379 9.702.062 7.018.696 2.483.366
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EXPLICACION VARIACIONES FLUJO DE EFECTIVO ANO 2020

Relenciones y apories 25.695.384 27.489.395 - 1794011 27.489.395 21.634.439 5.854.956
de némina (3)

Acreedores vVarios (4) - 948319 - 948.319 948.319 1,385,703 - 437.384
Impuesto  venias  por 359.348 799.368 - 440.020 799.368 1.666.877 - 867.509
pagar {5)

Salarios por pagar {4) 9.733 99.539 - 89.806 99.539 2139116 - 2.039.577
ﬁ‘f“’”"c’s Consolidadas 77.139.246 62.624.636 14,514,610 62.624.636 71.081.705 - 8.457.069
Intereses sobre 9.208.029 7.306.411 1.901.618 7.306.411 8.450.636 - 1.144.225
cesantias {8)

Vacaciones 34.150.045 23.851.195 10.298.850 23.851.195 24316022 - 464.827
Consolidadas (9}

Aportes . de  nomina 24.069.412 23.887.77) 181.641 23.887.771 26.022.617 - 2.134.846
Cdamara {10}

Tofal 230.872.737 348.228.789 - 117.356.052 340.226.789  227.390.144 120.838.645

NOTA 4 del Flujo de Efectivo afio 2020 - Ajustes por Incrementos (disminuciones) en cuentas por pagar derivadas de las actividades
de operaclén - Los concepios relacionados en esta neta son los siguientes:

(1) Costos y gastos por pagar. Corresponde G l0s pasivos por concepte de proveedores, acreedores y ofros {honorarios, servicios,
mantenimientos, suministros, vigilancia. devoluciones, amendamientos, entre ofros). Comparando los saldos @ diciembre 31 de las
vigencias 2020 y 2019, presenta una variacién (disminucion) de $135,257,236 (70.62%). que en este caso, representa un uso o salida.
(2) Retencién en lo fuente: Con corte al 31 de diciembre de 2020, se presenta un valor de $3,978.683. evidencidndose una
disminucidn por valor de $5.723.37% {58,99%} con respecto a la cifra reflejoda para el mismo periodo del afio 2019, lo gue
representa para el fluio un use o salida. Este valor ($3,978,483), fue declarado ante la DIAN y cancelado en el mes de enero 2021,
{3) Retenciones y aporles de némina; Comesponde a los descuenios de ley realizados @ los colaboradores de sus respactivos
salarios, para ser transferidos a terceros (aportes a salud y pensidn, fondo de empleados, libranzas, enfre otros). Con corte a
Diciembre 31 de 2020, se presenta un saldo de $25,695384 y una disminucién de $1.794,011 [6,53%). con respecto al afie
inmediatamente anterior, ko que representa un use o salida. Este saldo [$25,695.384}, se ha ide abonande a los respectivos
beneficiarios, acorde a las condiciones comerciales acordadas.

(8) Acreedores varos: Bl concepte de Acreedores varios con corte o) 31 de diciembre de 2020, presenta una disminucion de
$948,319 (100%) con respecto al afo gravable 2019, representande un uso o salida en el flujo de efectivo.

(5) impuesto ventos por pagar; Con corte al 31 de diciembre de 2020, se presenta un valor de $359.348, evidencidndose una
disminucidn por valor de $440.020 (55,05%) con respecto a la cifra reflejada para el mismo pericdo del afio 2019, lo que
representa para el fivjo un Use o sallda. Este valor ($359,348), fue declarado ante la DIAN [sexto bimestre 2020} y cancelado en el
mes de enero 2021.

{4) Solarlos por pagar: El saldo con corte al 31 de diciembre de 2020 por valor de $9,733, coresponde o cuenta por pagar
reconocidas al final de afic, al personal vinculado laboralmente a Camara y ajustes en prestaciones sociales. Por este concepto,
se refleja una disminucion de $89,806 ($0,22%) comparada con &l afio 2019, lo que representa un uso o salida. Esta obligacién fue
cancelada en enerc 20_21 .
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EXPLICACION VARIACIONES FLUJO DE EFECTIVO ANO 2020

(7) Cesantios consolidadas: Este concepto prasenta un valor de $77,13%.246, corespondiente a prestaciones socioles afio 2020; su
varigcion representada en un incremento de $14,514,610 (23,18%), reflejo una fuente o entrada. La totalidad de esta obligacion
fue transferida o los respectivos fondos en el mes de enero de 2021,

(8) Infereses sobre cesantias: Con corte al 31 de diciembre de 2020, se presenta un valor de $9,208,029. evidencidndose un
incremento por valor de $1.901.618 {26.03%) con respecto a la cifra reflejada para el mismo periodo del afic 2019, lo que|
representa para el flujo una fuente o entrada. Esta obligacidn por prestacion secial ($9,2208,029), fue abonada en cada una de las
cuentas bancarias de los colaboradores de Camara en ei mes de enero 2021,

{9) Vacaciones consolidadas: Este concepto presenta un valor de $34,150,045, comespondiente a prestaciones seciales afic 2020;
su variacion representada en un incremento de $10,298,850 (43,18%) con respecto al afo gravable inmediatamente anterior,
refleja una Fuente o entrada. Este valor ha sido abonade oportunamente a los colaboradores en ia medida que disfrutan de este
derecho,

{10} Aportes de némina Cédmara: Coresponde a los gastos por concepto de aportes a la seguridad social infegral {salud - pensidn
y riesgos laborales) y parafiscales reconocidos en el mes de diciembre y que fueren transferidos a las respectivas entidades en el
rmes de enero 2021. Con corle a Diciembre 31 de 2020, se presenta un saldo de $24.06%.412 y un incremento de $181,641 {0.76%).
con respecto al aho inmediatamente anterior, lo que representa para el flujo de caja una fuente o entrada.

£n general, para la vigencla 2020, el rubro de ohas cuentas por pagar finallzé con $230,872,737; comparada con el afio 2019,
presenta una disminucién por la suma de $117,356,052 (33,70%), representando para este flujo, un uso o salida, Estos valores han
sido abonandos, acorde a los plazos pacfados al momento de negocior el suministro del bien y/o servicio,

NOTA 5: Ajustes por gastos de depreciacién y amortizacion

A dicilembre 31 de A diclembre 31 de
Descripcion: 2020 2019 2019 2018
Gasto depreciacion 99.024.428 103.607.774 103.607.774 95.993.764
Gasto amortizacion 14,752.540 11.458.097 11.458.097 -
10tal 113.774.948 115.045.871 115.045.871 95.993.764

NOTA 5 del Flujo de Efectivo afio 2020 - Ajustes por gastos de depreciacién y amontizaclénloes - El concepto por depreciacion y
amortizacion por le valor de $113,776,968 para el afio 2020, se considera una partida no monetaria ya que no representa una
salida ni entrada del flujo de efectivo, vy se suma a la ufilidad del gjercicio.

NOTA &: Otros ajustes por partidas distintas al efective

A diclembre 31 de A diclembre 31 de
Descripclén: 2020 2019 2019 2018
A|us!e inmaterial  por 571142 o 0 0
acciones
Totol 571.1462 0 0 0

NOTA & del Flujo de Etectivo anio 2020 - Otros ajustes por paridas distintas al efectivo - El concepto por gjuste al valor nominal de
las acciones del Fondo de Garantias [recursos publicos). valor de $571,162 para el afc 2020, se considera una partida no
monetaria ya que no representa una salida ni entrada del flujo de efectivo,

NOTA 7: Otros gjustes para 1os que 105 efectos scbre el efectivo son fivjos de efectivo de inversidn o financiacién

A diclembre 31 de A diciembre 31 de
Descripcidn: 2020 2019 2019 208
Intereses recibidos 47.317.442 69.974.985 ' 69.974,985 43.642 365
Dividendos recibidos 4.100.035 3.952.502 3.952.502 7.461,752
Total 43.217.407 66.022.423 66.022.483 36.180.613

NOTA 7 del Flujo de Efeclivo afio 2020 - Ohos ajustes para los que los efectos sobre el efectivo son flujos de efectivo de Inversién o
financiacién - Comresponde a los intereses generados por inversiones y dividendos recibidos durante las vigencias reportadas.
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EXPLICACION VARIACIONES FLUJO DE EFECTIVO ANO 2020

NOTA 8: Otros entradas {salidas) de efectivo

A diciembre 31 de A diciembre 31 de
Descripcion: 2020 201¢ Variacién 2019 2018 Varacién
Actives financieros:
Certificados de 0 1.017.416.067 1.017.416.067 1.017.416.067 702.250.659 - 315.165.408
Depdsito a Término fijo
Total 0 1.017.414.067 1.017.414.047 1.017.416.067 l 702.250.659 l 315.145.408

NOTA B de! Flujo de Efeclivo ailo 2020 - Otras entradas (salidas) de efective - Este concepto para el 2019 comesponde a inversiones
en CDT, con vencimientos en el mes de ensro y febrero 2020, los cuales fueron renovados en el afo 2020. Con corte al 31 de
diciembre de 2020, no se contaba con inversiones en CDT, dado gque los excedentes de tesoreria fueron fransferidos a una fiducia
(efectivo y/o equivalente al efectivo], con monitoreo permanente. Se evidencia un incremento por valor de $1.017.416,067 con
respecto al afio gravable anterior, lo que representa una Fuente o Entrada para el fivjo de efectivo.

NOTA ¢: Compras de Propiedad, Planta y Equipo

A diciembre 31 de A diclembre 31 de
Descripcién: 2020 2019 2019 2018
Construcciones 0 -50.456.500 -50.456.500 -74.127.106
Muebles y enseres -9.541,587 -21.284.486 -21.284,4846 -36.958.0%0
Equipos de Cémputo -22.900.992 -34,498,994 ~34.498.996 -28.251.435
f;:fg;umccc_ de -4.370.400 -19.469.930 -19.469.930 -6.967.700
Total - 36.812.97% - 125.709.912 - 125.709.912 - 1456.304.331

NOTA ? del Flujo de Efectivo afic 2020 - Compras de Propledad, Planta y Equipo - Por &l concepio de propiedad, planta y equipo
se redlizaron compras $36,812,979, lo que afectd el flujo aumentado el activo y en ja caja reflejé un Uso o salida. Durante la
vigencia 2020, se determinaron bajas de activos por valor de $10.811.677; igualmente ai ciere del afo 2020, no se identificaron
indicios de delerioro a la Propiedad, Planta y Equipo. el cual amerite un reconocimiento en los Estados Financieros

NOTA 10: Compras de Activos intangibles

A diciembre 31 de A diciembre 31 de
Descripcién: 2020 2019 2019 2018
Adquisicion activos - 20.147.227 - 11.289.206 - 11.289.206 - 4.912.521
Total - 20.147.227 - 11.289.206 - 11.28%.206 -4.912.521

NOTA 10 del Fiujo de Heclivo afio 2020 - Compras de Activos intangibles - Por el concepto de Activos intangibles {antivirus y
licencias), se realizaron compras $20,147,227, [6 que afectd el flujo, aumentadoe el actfivo y en la caja reflejd un Uso o salida
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CAMARA DE COMERCIO DE CARTAGO
INDICES FINANCIEROS DE IMPORTANCIA

Indices financieros
Indice de liquidez

1. Indice corriente

Activo corriente
Pasivo corriente

Indices de endeudamiento

1. Indice de solvencia

Activo total
Pasivo total

2. Indice del pasive total al saldo del fondo neto

Pasivo total
Salde del fondo

3. Indice de endeudamienic

Total del pasivo
Total del pasivo+ Saldo del fondo

4, Endeudamiento a corto plazo

Pasivo corriente x 100
Pasivo totai con terceros

Indice de propledad

Saldo del fondo [patrimonial |

Total de activos

indices de rentabilidad

. Gastos totales a los ingresos totales

Total de gastos
Total de ingresos

2. Margen neto de excedentes (déficit)

Exceso (déficit) de ingresos
sobre qastos del afo
Ingresos totales

2020

7.56

16,97

&%

6%

160%

24%

82%

18%

2

19

3,72

10,28

11%

10%

100%

90%

86%

14%

2018

4,36

7.22

16%

14%

50%

86%

92%

8%

o

[~

3.32

5,44

22%

18%

52%

82%

5%

5%

2015

3.09

é.11

20%

16%

48%

84%

89%

1%



Camara de Comercio de Cartago
Estados Financieros 2020 — 2019 Recursos Publicos

Notas a los estados financieros
Al 31 de diciembre de 2020 y 2019

(Valores expresados en pesos colombianos)

Notas de cardcter general

1. Informacién general

1.1. Resena histérica

La fundacién de la Camara de Comercio de Cartago se dio en el afic de 1949 por
iniciativa de los sefiores Rafael Arango, Ramén Peldez, Ramén Eduardo Herrerag,
Sigifredo Giraldo y Rafael Morales entre otros.

La primera sede que tuvo la entidad fue en el segundo piso del Edificio Virrey y los
primeros secretarios fueron Sigifredo Giraldo, Luis Alfonso Delgado y Felipe
Ferndndez, posteriormente funciond en la carrera 5 con el pasaje Montoya y en la
calle 11 No. 4-45, actualmente se encuentra ubicada en la Carrera 4 No. 12-101 en
el edificio propiedad de la Entidad.

Desde entonces la Camara de Comercio de Cartago, ha jugado un papel
protagdnico en el Desarrollo Regional y Empresarial ya que se ha convertido en
una de las visiones colectivas mds determinantes para consolidar el desarrollo local
de Cartago y del Norte del Valle.

Durante las Oltimas décadas, la enfidad ha logrado un crecimiento como
institucion que apoyay promueve el desarrollo empresarial mediante programas y
proyectos que le permiten estar a la vanguardia, siendo el cambio de sede uno
de los proyectos logrados en el afio 2004, Ademdas, la entidad fue cdlificada en el
afio 2003, por la Superintendencia de Industria y Comercio como Cdmara de Nivel
| de acuerdo con su programa de calificacion aplicado a todas las Camaras del
Pais, que evalla los procedimientos para llevar los registros pdblicos y et manejo
administrativo y contable de la entidad.

La jurisdiccidon de la Cdmara de Comercio de Cartago estd conformada por 15
municipios: Alcald, Ansermanuevo, Argelia, Cartago, El aguila, El Cairo, El Dovio, La
Unién, La Victoria, Obando, Roldanillo, Toro, Ulloa, Versalles y San José del Palmar
en el departamento del Chocd.




Camara de Comercio de Cartago
Estados Financieros 2020 — 2019 Recursos Publicos

La oficina principal se encuentra ubicada en Cartago y cuenta con dos oficinas
receptoras en La Unién y Roldanillo, las cuales fueron escogidas de manera
estratégica por el tamafo de los municipios y su conglomerado empresarial.

La Camara de Comercio de Cartago estd al servicio de todos los empresarios de
la regién. Asesorias juridicas, apoyo empresarial, capacitaciones, formalizacion y
emprendimiento, son algunos de los servicios que brinda para que ahora mds que
nunca Cartago y el Norte del Valle se posicionen como el motor que impulsa el
crecimiento de la economia regional.

Mds de 71 anos trabajando por el desarrollo de las empresas de su jurisdiccion, lo
Cdamara de Comercio de Cartago se ha consolidado como una institucion que,
desde su fundacién en 1949, ha sabido mantener vivo el objetivo por el que nacio:
Promover el desarmrollo socioecondmico de la ciudad y la region del Norte del Valle
mediante la prestacion de servicios generadores de valor.

Al cierre 2020, contamos con 8,763 empresas activas, cuya presencia se traduce
en la generaciéon de empleo y desarrolio econdmico para la regién gracias al
dinamismo de mdltiples sectores que buscan atraer la confianza de nuevas
inversiones de capital, de la mano de la Cdmara de Comercio de Cartago.

Las Camaras de Comercio, por su transparencia y eficiencia, han sido tenidas en
cuenta por el Gobierno Nacional para que administren algunos servicios del
Estado, tales como el Registro Mercantil, el Registro Unico de Proponentes RUP, el
Registro de Entidades Sin Animo de Lucro (ESAL). Registro Nacional de Turismo,
Registro de Entidades Extranjeras de Derecho Privado sin Animo de Lucro con
Domicilio en el Exterior, Registro Economia Solidaria, Registro personas naturales y
juridicas que ejerzan la actividad de vendedores de juegos de suerte y azar,
Registro publico de veedurias ciudadanas y Registro Unico Nacional de Entidades
Operadoras de Libranza [RUNEOL). El Centro de Conciliacion es otro de los
servicios especializados que ofrece la Camara de Comercio de Cartago a sus
empresarios y ciudadanos, cuya finalidad es facilitar la resolucion de conflictos
enire dos o mds partes sin llegar a instancias judiciales mas complejas.

La finalidad de los registros es dar publicidad a los documentos, hechos y actos
inscritos en los respectivos registros. La eficiencia con que la Camara de Comercio
presta estos servicios les permite a los usuarios de los registros publicos tener una
informacién sistematizada, confiable y valiosa a nivel comercial, la cual esta a
disposicion de toda la comunidad.

Temas como la formalizacién, emprendimiento, innovacién, competitividad, son
entre ofros los que constituyen el pilar fundamental que desde la Cémara de
Comercio de Cartago se ha considerado necesaric desarrollar para que se pueda
avanzar en la construcciéon de una cultura de la Iegclldcd de responsabilidad, de
amor por nuestras regiones, sentimientos éstos que seran elimpulso y la fuerza para
catapultar a una regién como el Norte del Valle hacia el desarrofio econémicoy
social.
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1.2. Constitucion

La Camara de Comercio de Cartago, es una institucidon auténoma, sin dnimo de
lucro y de naturaleza corporativa, gremial y privada, con personeria juridica de
derecho privado, constituida ainiciativa de los comerciantes inscritos en el registro
Mercantil de Cartago, Departamento del Valle del Cauca, creada mediante
Decreto numero 02401 de agosto ¢ de 1949, y que se rige por las normas
establecidas en el Decreto 110 de marzo 27 de 1971 y demds disposiciones legailes
que lo reglamenten, adicionan y reforman. Su domicilio principal se encuentra en
la camrera 4 # 12 - 101 de la ciudad de Cartago.

MISION

Somos una entidad que apoya el desarrolio inteqrdl, promueve ia
tompetitimdad empresanal ybrinda servicos delegados por el estado.

DAD
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1.3. Objetivo

Seruna institucidn al servicio del sector empresarial, que emplea todo su potencial
humano y tecnolégico enfocado a la promocidén y crecimiento del desarrollo
socioecondmico de la regién del Norte del Valle.
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VISION

Ser en el 2021 una Camara de Comertio competitiva € integradora que
apoyey promueva el desarrollo empresanal, socialy cultural delaregion

O cavnaoe
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1.4. Grganos de Direccién

Son érganos de la Cdmara:

a) La Junta Directiva
b) El Presidente Ejecutivo

Los estatutos que actuamente rigen las operaciones de la Camara fueron
aprobados por su junta directiva y puestos en conocimiento de la
Superintendencia de Industia y Comercio, de acuerdo a lo contemplado en el
Capitulo VIl del decreto 898 de 2002.
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2. Bases de Preparacion

2.1 Marco Técnico Normativo

Declaracion de cumplimiento con las NIIFs para las PYMEs

Los estados financieros de la Camara de Comercio de Cartago, entidad
privada sin dnimo de lucro, comrespondientes a los afios terminados el 31 de
diciembre de 2020 y 2019 han sido preparados de conformidad con las Normas
Internacionales de Informacién Financiera para las Pequefias y Medianas
Entidades (IFRSs, por sus siglas en inglés — en espafiol NIIF Pymes} emitidas por el
Consejo Internacional de Normas de Contabilidad (IASB por sus siglas en inglés)
y adoptadas en Colombia mediante el Decreto 3022 del 27 de diciembre de
2013, el cual fue modificado por los decretos 2420 y 2496 de 2015 vy
adicionalmente se realizé una aclaracion a las modificaciones de las Niif para
Pymes, las cuales Colombia adoptd a fravés del decreto 2483 de diciembre 28
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de 2018, por medio del cual se copilan y actualizan los marcos técnicos de las
normas de informacién financiera Niif para Pymes Grupo 2, anexos al decreto
2420 del 2015, modificado por los decretos 2496 del 2015, 2131 del 2016y el 2170
del 2017, dandole alcance a la aplicacion de la ley 1314 del 2009.

2.2. Bases de medicion

Los Estados Financieros han sido preparados sobre la base del costo histdrico, a
excepcién de algunos instrumentos financieros, propiedad planta y equipo
[terrenos y construcciones}, que son medidos al valor razonable.

2.3. Uso de estimaciones y juicios

La preparacion de los Estados Financieros, de conformidad con las Normas de
Contabilidad y de Informacién Financiera Aceptadas en Colombia (NCIF) requiere
que la administracién realice juicios, estimaciones y supuestos que afectan la
aplicacién de las politicas contables y fos montos de activos, pasivos y pasivos
contingentes en la fecha del balance, asi como los ingresos y gastos del afo. Los
resultados reales pueden diferir de estas estimaciones.

Las estimaciones y supuestos relevantes son revisados regularmente al menos a la
fecha de presentacién de los Estados Financieros. Las revisiones de las
estimaciones contables son reconocidas en el periodo en que la estimacién es
revisada y en cualquier periodo futuro afectado.

Durante las vigencias 2020 y 2019, no se presentaron situaciones que requieran
informacién sobre juicios criticos que requieran uso de estimaciones.

2.4 Cambios en Politicas Contables

Con excepcién de los cambios mencionados a continuacion, la Cdamara de
Comercio de Cartago, ha aplicado consistentemente en sus Estados Financieros,
las politicas contables para todos los periodos presentados:

La Entidad aplicod inicialmente la seccidon 17 - Medicién posterior de propiedad,
planta vy equipo, al costo histérico menos la depreciacion acumulada menos
deterioro de valor si hubiere; a partir del afic 2018, inicié con el uso de medicion
posterior de los terrenos y construcciones con el modelo de revaluacion.
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3. Resumen de principales politicas contables

Las politicas contables establecidas @ continuacion han sido aplicadas
consistentemente en la presentacién de los Estados Financieros, de acuerdo con
las Normas de Contabilidad y de Informacién Financiera aceptadas en
Colombia {NCIF), a menos que se indique lo contrario.

3.1 Moneda funcional y de presentacion

Las partidas incluidas en los estados financieros, se expresan en la moneda del
ambiente econdmico primario donde opera la Entidad (pesos colombianos)

El desempenio de la Enfidad se mide y es reportado al pdblico en general en
pesos colombianos. Debido a lo anterior, la administraciéon de la Cédmara
considera que el peso colombiano es la moneda que representa con mayor
fidelidad los efectos econdmicos de las fransacciones, eventos y condiciones
subyacentes y por esta razdn, los estados financieros son presentados en pesos
colombianos como su moneda funcional.

Toda la informacién es presentada en pesos, redondeada a la unidad de
decimal mds cercana.

3.2 Bases de preparacion

v Los estados financieros de la Cadmara de Comercio de Cartago. han sido
preparados de acuerdo con las Normas Internacionales de Informacién
Financiera (NIIF} y sus correspondientes interpretaciones (CINIIF}) emitidas
por el International Accounting Standards Board ({IASB). Los estados
financieros han sido preparados scbre la base del costo histdrico, excepto
por ciertos instrumentos financieros que son medidos al costo amortizado
O asu valor razonable, como se explica en las politicas contables descritas
abaqgjo.

v En general el costo histérico estd basado en el valor razonable de las
transacciones. Valor razonable es el precio que seria recibido por vender
un activo o pagado por transferir un pasivo en una transaccién ordenada
entre participantes del mercado en la fecha de la medicién.

v La preparacion de los estados financieros de acuerdo con NIIF requiere el
uso de ciertos estimados contables criticos. También requiere que la
administracién ejerza su juicio en el proceso de aplicacion de ias politicas
contables.
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3.3. Base de contabilidad de causacion

La Empresa prepara sus estados financieros, excepto para la informacién de los fiujos
de efectivo, usando la base de contabilidad de causacion.

3.4. Importancia relativa y materialidad

La presentacidn de los hechos econdmicos se hace de acuerdo con su
importancia relativa o materialidad.

Para efecios de revelacidon, una transaccién, hecho u operacion es material
cuando, debido a su cuantia o naturaleza, su conocimiento © desconocimiento,
considerando las circunstancios que lo rodean, incide en las decisiones que
puedan tomar o en las evaluaciones que puedan realizar los usuarios de la
informacion contable.

En la preparacién y presentacién de los estados financieros, la materialidad de la
cuantia se determind con relacién, entre ofros, al activo total, al activo coriente y
no comiente, al pasivo total, al pasivo corriente y no comiente, al patimonio o a los
resultados del ejercicio, segin comesponda. En términos generales, se considera
como material toda partida que supere el 5% con respecto a un determinado total
de los anteriormente citados.

3.5. Clasificacion de partidas en corriente y no corriente

La Camara de Comercio de Cartago presenta los activos y pasivos clasificados en
comiente y no cormiente,

Los activos se clasifican en corriente cuando la entidad:

{a) espera realizarlo o tiene la intencién de venderlo o consumirlo en su ciclo
normal de operacion;

(b) mantiene el activo principalmente con fines de negociacion;

(c) espera realizar el activo denfro de los doce meses siguientes desde la
fecha sobre la que se informa; ©

(d) se trate de efectivo o un equivalente al efectivo, salvo que su utilizacion
esté restringida y no pueda ser intercambiado ni utilizado para cancelar un
pasivo por un periodo minimo de doce meses desde la fecha sobre la que se
informa.

Cuando el ciclo normal de operacién no sea claramente identificable, se
supondrd que su duracién es de doce meses
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Todos los demds activos que no cumplan con las condiciones anteriormente
mencionadas se clasifican como no corrientes, excepto el capital de trabajo que
siempre se clasifica como corriente.

Un pasivo se clasifica como comiente cuando la entidad:

(a) espera liquidaro en el transcurso del ciclo normal de la operacién;

(b) mantiene el pasivo principalmente con el propdsito de negociar;

(c) el pasivo debe liquidarse dentro de los doce meses siguientes a la fecha
sobre la que se informa; o

(d} la entidad no tiene un derecho incondicional para aplazar la cancelacion
del pasivo durante, al menos, los doce meses siguientes a la fecha sobre la
gue se informa.

Una entidad clasificard todos los demdas pasivos como no corrientes

3.6. Efectivo y equivalentes de efectivo

El efectivo y equivalente al efectivo se compone de los saldos en efectivo y
depdsitos a la vista con vencimientos criginales de tres meses o menos desde la
fecha de adquisicidon que estdn sujetos a riesgo poco significativo de cambios en
su valor razonable y son usados por la Entidad en la gestidn de sus compromisos ¢
corto plazo.

El efectivo y los equivalentes de efectivo pueden incluir:

. Efectivo en Caja general

. Cajas menores moneda funcional

. Cuentas bancarias comrientes moneda funcional

. Cuentas bancarias de ahorro moneda funcional

. Certificados de depésito a término (CDT), a un plazo méximo de 90 dias
. Fondos de inversién '

Adicionalmente, los sobregiros bancarios que son reembolsables a la vista y que
son parte integral de la gestion del efectivo de la Cdmara se presentardn como
pasivos financieros.

Por ofra parte, para que un recurso sea considerado como un equivalente en
efectivo, no solo debe ser f&cimente convertible y tener un vencimiento a corto
plazo, sino que también debe ser considerado por la Cdmara como un medio para
la cancelacion de pasivos y no como una inversién o para cualquier otro propdsito.
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Nota 1: El término “féaciimente convertible” implica gue una inversion (equivalente
de efectivo) podria ser convertida en efectivo en un periodo muy corto, sin previo
aviso y sin incurrir en una penalizacién importante en la conversién. De acuerdo
con esto, el efectivo depositado en una cuenta bancaria por un periodo
especificado, pero que sélo puede ser retirado por nofificacion previa, debe ser
cuidadosamente evaluado para determinar si cumple con la definicion de
efectivo y equivalente de efectivo, considerando factores tales como la existencia
de restricciones para el refiro, el plazo de preaviso, el riesgo de un cambio
significativo en el valor durante ese periodo y la intencién de uso de los recursos
que tiene la Cdmara.

Nota 2: El plazo de vencimiento de fres meses se considera Unicamente al
momento de adqguisicién de la inversidon. Cualquier inversion comprada con un
plazo de vencimiento de mds de tres meses sin opcién de amortizacién anticipada,
no serd equivalente al efectivo, y tampoco lo seran después de la compra cuando
su plozo de vencimiento restante, medido a partir de una fecha de balance
posterior, sea de tres meses 0 menos.

3.7 Instrumentos Financieros

3.7.1 Activos financieros Corrientes

Comprenden inversiones en cerlificados de depésito a término (CDT) que no
exceden de fres meses. Se reconocen inicialmente al costo y su medicion posterior
se realiza con base en el método del costo amortizado que tiene en cuenta la tasa
de interés efectiva {tasa real de rentabilidad). Los intereses devengados asi como
el efecto de la valoracién al costo amortizado se reconocen en los resuitados
como ingresos financieros.

3.7.2 Activos financieros no cormrientes

Comprenden una participaciéon minoritaria en acciones en Entidades fiables del
sector. Se reconocen inicialmente por el precio pagado. Después del
reconocimiento inicial, estas inversiones se mantienen al costo menos cualguier
deterioro de valor.

3.7.3 Retiro de los activos financieros

Los activos financieros se retiran de los estados financieros cuando los derechos
contractuales a recibir los flujos de efectivo del activo expiran {en el caso de los
CDT cuando se liquida y recibe el dinero), o cuando sustancialmente fodos los
riesgos y beneficios han sido transferidos (en el caso de inversiones patrimoniales
cuando se suscribe el contrato de ventaj.
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La diferencia entre el valor en libros del activo financiero y el valor de la
contraprestacidn recibida y por recibir se reconoce en los resultados.

3.7.4 Deterioro de valor de los activos financieros

Al final de cada ano, se revisa si existe evidencia objetiva del deterioro de los
activos financieros. Para los activos financieros comentes correspondientes a los
CDT, se evalia el emisor y su calificacion crediticia emitida por entidades externas.
Para las inversiones patrimoniales se evalla su situacion financiera, sus resultados,
flujo de cajay su evolucidn de negocios.

Si se determina que en alguno de los aspectos antes mencionado se evidencio
dificultades del emisor, la Cdmara procede al cdlculo del deterioro en forma
individual estimando el valor presente de los flujos esperados a recibir del
instrumento. Cualquier diferencia con el valor en libros se reconoce como una
pérdida en el estado de resultados. Si en un periodo posterior, el valor de la pérdida
por deterioro disminuye como consecuencia de un evento ocurrido después de
que el detericro fue reconocido, la reversion de la pérdida por deterioro se
reconoce en resultados.

3.8 Deudores comerciales y ofros deudores

3.8.1 Reconocimiento y medicion

Los deudores comerciales surgen por las ventas de los servicios de la Camara a sus
clientes otorgando créditos normales de corto plazo. Se reconocen iniciaimente
por su valor razonable, que equivale al valor nominal, segin los acuerdos de
negociacidén con los clientes, bajo unos plazos catalogados como normaies. No se
cobran intereses. En la medicién se utiliza el precio de la transaccién acordada
con el cliente, que es el mismo valor razonable.

Los ofros deudores se reconocen cuando la Camara se convierte en parte
obligada con el tercero, lo cual implica que sea probable gque ia Camara
recuperard el saldo y éste se puede medir en forma confiable.

Cuando los deudores pagan sus saldos, cuando se ceden los riesgos y beneficios

asociados al saldo o cuando expira legalimente el derecho a favor de la Cdmara
de los flujos de efectivo, se retira el saldo del estado de situacién financiera.

3.8.2 Deterioro
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Mensualmente, la Cdmara revisa los saldos de los deudores para determinar si
existe evidencia objetiva de su deterioro. Los criterios se utilizan en forma individual
para determinar que existe una evidencia objetiva de una pérdida por deterioro
son los siguientes:

i) Saldos vencidos de mds de 30 dias

i) Solicitud de plazos adicionales para pago

i) Dificultades financieras

iv) Probabilidad que el deudor entre en quiebra o en ley de intervencion
economica.

V) Cuando sucedan ofros eventos tales como la desaparicién del mercado

en el que opera el cliente, cuando una calificacidn de riesgo pais L ofras
circunstancias evidencian que efectivamente los deudores comerciales
y otras cuentas por cobrar presentan riesgos de cobro

Cuando uno de los factores antes mencionado existe para un cliente, la
administraciéon procede a estimar los flujos de efectivo futuros a recuperar
mediante un andlisis y proyeccién que considera la probabilidad de deterioro y ia
estimacion del valor que no se recuperard basados en el andiisis de todos los
factores que afectan el deudor.

Para fodos los saldos deudores que estén vencidos mas de un afio se calcula el
deterioro del 100% del saldo.

La diferencia entre el valor presente y el nominal de! saldo deudor es el deterioro
que se reconoce como un gasto en los resultados del periodo contra una
subcuenta de deterioro de deudores como menor valor de las cuentas por cobrar.

Si en un periodo posterior, el vaior de la pérdida por deterioro disminuye como
consecuencia de un evento ocurrido después de que el deterioro fue reconocido,
la reversion de la pérdida por deterioro se reconoce en resultados como un ingreso.

Administracion de Riesgo Financiero

La Enfidod estd expuesta a los siguientes riesgos relacionados con el uso de
instrumentos financieros:

» Riesgo de liquidez

La Cédmara de Comercio de Cartage mantiene una posicién de liquidez
representada en efectivo y equivalentes de efectivo con el objeto de atender
sus necesidades de capital de trabajo y financiar sus proyectos de inversion a
corto plazo. Estos recursos se encuentran depositados en cuentas de aghorro y
cuentas corrientes de establecimientos bancarios con alta calificacion
crediticia a nivel nacional.
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»

3.9

Riesgo de mercado

Los recursos financieros se encuentran invertidos a la vista, es decir, que las
tasas de interés se negocian permanentemente, 1o que minimiza el riesgo
por cambios en las tasas de interés.

Riesgo de crédito

El riesgo de crédito es el riesgo de pérdida financiera gue enfrenta la
entidad si un cliente o contraparte en un instrumento financiero no cumple
con sus obligaciones confractuales, y se origing, principaimente de las
cuentas por cobrar a clientes.

La exposicion de la Cdmara al riesgo de crédito se ve afectada
principalmente por las caracteristicas individuales de cada cliente. La
Cdamara de Comercio de Cartago ha establecido una politica de riesgo
bajo, considerando que al ser un ente que administra recursos publicos, en
cumplimiento de las funciones atribuidas por el Cédigo de Comercio y
asignadas por la Ley y el Gobierno Nacional, el 91,22% de sus ingresos para
el ano 2020, son de estricto contado. De igual manera, en ventas a crédito,
solo se autorizan aquellos servicios que no sean considerados como
generadores de ingresos de los registros publicos, dando cumplimiento a lo
establecido en el Instructivo de otorgamiento de cartera, donde se describe
el seguimiento y la gestidon de cobro dentro de los plazos pactados con los
clientes.

Riesgo de Tasa de interés
la Cdmara de Comercic de Cartago tiene conformado un equipo
econdmico, donde se analizan y evalian las propuestas presentadas para

inversiones, optando por apertura de Titulos valores que representen una
mayor tasa de interés en el mercado.

Propiedades, planta y equipo

Se reconocen en la contabilidad como propiedades, planta y equipo aguellos
recursos tangibles, de uso de mds de un afo si, y s6lo si:

Es probable que 1os beneficios econdmicos futuros asociados con los
elementos vayan a fluir a la cdmara o sirvan para fines administrativos.
El costo del elemento pueda determinarse de forma fiable.

Su costo sea superior a un salario minimo mensual legal vigente. No
obstante, la Cdmara podrd determinar si por politicas de control
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interno, se hace reconocimiento de un active por valores menores.

iv} Cuando la Cadmara recibe los riesgos y beneficios asociados al activo,
io cual ocurre cuando el activo se recibe en el sitic acordado con el
proveedor.

La medicién inicial se realiza al costo, el cual incluye el precio de compra, neto
de descuentos y rebajas, mds todos los costos directamente atribuibles a la
ubicacién del activo en el lugar y en las condiciones necesarias para que pueda
operar de la forma prevista por la administracion, tales como transportes,
instalacién y montaje, entre otros.

3.9.1 Medicion posterior al reconocimiento

La Camara de Comercio de Cartago medird los elementos de propiedades,
planta y equipo tras su reconocimiento inicial para los terrenos y construcciones al
modelo revaluado, que es su valor razonable en el momento de la revaluacion,
menos la depreciacién acumulada y el importe acumulado de las pérdidas por
deterioro de valor que haya sufrido. Las revaluaciones se hardn con suficiente
regularidad, para asegurar que el importe en libros, en tode momento, no difiera
significativamente del que podria determinarse utilizando el valor razonable al final
del periodo sobre el que se informa. Para los demdas activos fijos (Muebles y enseres,
equipos de codmputo y ofros) se medirdn al costo menos la depreciacion
acumulada vy las pérdidas por deterioro del valor acumuladas.

La frecuencia de las revaluaciones dependerd de los cambios que experimenten
los valores razonables de los elementos de propiedades, planta y equipo que se
estén revaiuando. Cuando el valor razonable del activo revaluado difiera
significativamente de su importe en libros, serd necesaria una nueva revaluacion.
Algunos elementos de propiedades, planta y equipo experimentan cambios
significativos y voldtiles en su valor razonable, por lo que necesitardn revaluaciones
anuales.

Tales revaluaciones frecuentes serdn innecesarias para elementos de propiedades,
planta y equipo con variaciones insignificantes en su valor razonable. Para éstos,
pueden ser suficientes las revaluaciones hechas cada tres anos.

Cuando se revalle un elemento de propiedades, planta y equipo, el importe en
libros de ese activo se ajustard alimporte revaluado en la fecha de la revaluacion
el activo utilizando el siguiente método:

v La depreciacién acumulada se elimina contra el importe en libros bruto del
activo.

14
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Si se incrementa el importe en libros de un activo como consecuencia de una
revaluacién, este aumento se reconocerd directamente en otfro resultado integral
y se acumulard en el patrimonio, bajo el encabezamiento de superdvit de
revaluacion. Sin embargo, el incremento se reconocerda en el resultado del periodo
en la medida en que sea una reversidon de un decremento por unarevaluacién del
mismo activo reconocido anteriormente en el resultado del periodo.

Cuando se reduzca el importe en libros de un active como consecuencia de una
revaluacion, tal disminucion se reconocerd en el resultado del pericdo, Sin
embargo, la disminucidn se reconocerd en otro resultado integral en la medida en
gue existiera saldo acreedor en el superdvit de revaluacién en relacién con ese
activo. La disminucién reconocida en ofro resultado integral reduce el importe
acumulado en el patrimonio contra la cuenta de superdvit de revaluacién.

Bl superdvit de revaluacién de un elemento de propiedades, planta y equipo
incluido en el patrimonio podrd ser transferido directamente a ganancias
acumuladas, cuando se produzca la bagja en cuentas del activo. Esto podria
implicar la transferencia total del superéavit cuando la entidad disponga del activo.

El costo histérico incluye los desembolsos directamente atribuibles a la adquisicion
de estas partidas.

El reconocimiento de los costos @ ser capitalizados de un activo fijo finaliza
cuando el elemento se encuenira en el lugar y condiciones necesarias para
operar de la forma prevista.

Los costos subsecuentes se incluyen en el valor en libros del activo o se reconocen
como un activo separado, segun coresponda. Los gastos de mantenimiento y de
reparacién se cargan al estado del resultado integral en el periodo en el que éstos
se incurren.

La depreciacién de estos activos comienza cuando los activos estdn listos para
suU Uso previsto.

Los terrenos no se deprecian. La depreciacidén de los otros activos se calcula por
el método de linearecta para asignar su costo menos su valor residual durante el
estimado de su vida 0til como sigue:

TIPO DE ACTIVO VIDA UTIL (en

anos)
Terrenos N/A
Construcciones y Edificaciones Entre 10y 100
Maquinaria y Equipo Entre 10y 20

Equipos de oficina Entre 1y 10
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Equipos de Cémputo Entre 5y 10
Equipos de Comunicaciones Entre 1y 3
Equipos de transporte Entre 10y 20

La vida Util de los activos se revisa y ajustan, de ser necesarnio, a la fecha de cada
estado de situacién financiera.

El valor en libros de un activo se castiga inmediatamente a su valor recuperable, si el
valor en libros del activo es mayor que el estimado de su valor recuperable.

Un elemento de propiedades, pianta y equipo se da de baja por su disposicion o
cuando no se esperan beneficios econdmicos futuros que se deriven del uso
continuo dei activo.,

3.10 Arrendamiento

Los arrendamientos se clasifican como;

v Amrrendamientos financieros: Siempre que los términos del arrendamiento
transfieran sustancialmente todos los riesgos y beneficios de la propiedad
del activo arrendado a la Cémara, lo cual ocurre si el valor presente de las
cuotas futuras estd dentro de un 85% y 110% del valor razonable del activo
y si existe una opcién de compra inferior al 25% del valor razonable del
activo.

Se reconocerd un activo y un pasivo por el mismo importe, igual al valor
razonable del activo o al valor presente de los pagos minimos, el que sea
menor. El cdlculo del valor presente requerird el uso de la tasa implicita
siempre que sea practicable determinarla.

Cada una de las cuotas del arrendamiento se divide en 2 partes, una que
corresponde a la carga financiera- intereses- y otra a la amortizacion de la
deuda como disminucién de la obligacién asumida. Adicionalmente se
deberd reconocer la depreciaciéon del activo amendado siguiendo la
politica establecida por el grupo comrespondiente a cada clase de activo.
La obligacién financiera serd medida al costo amortizado usando la tasa de
interés implicita.

v Amendamiento operativo: Sus pagos se reconocen como gasto de forma lineal
a lo largo del plazo del arendamiento, a menos que ofra base sistemdtica sea
mds representativa del consumo de los beneficios econdmicos del activo
arrendado.
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3.10.1 Medicion posterior arrendamiento financiero arrendatario

La Cdmara de Comercio repartird los pagos minimos los arendamientos entre las
cargas financieras y la reduccidn de la deuda pendiente utilizando el método de
interés efectivo.

La Camara de Comercio depreciard el activo arendado bajo arendamiento
financiero de acuerdo a la politica de propiedad planta y equipo. Si no existiese
certeza razonable de que se obtendrd la propiedad al término del plazo de
arrendamiento, el activo se deberd depreciar totalmente alo largo de su vida Utilo en
el plazo del arendamiento, el que fuere menor.

Al corte de diciembre 31 de 2020, la Cdmara de Comercio de Cartago, no tiene
registrado dentro de su contabilidad amrendamientos clasificados como financieros.

3.11 Propiedades de inversién

Las propiedades de inversion comprenden oficinas propiedad de la Cdmara que se
tienen en arendamiento operativo y para obtener una valorizacion. Se reconocen
cuando se recibe el inmueble en su compra.

La medicién inicial se redliza al costo, el cual incluye las erogaciones asociadas a la
compra tales como escrituras, comision de compra y registros legales. En su medicion
posterior, se utiliza el modelo del valor razonable, el cual es determinado con base en
los precios de mercado existentes en la zona donde se encuentran ios inmuebles y se
actudliza anualmente mediante avaldo técnico practicado por un perto
independiente cerificado como valuador con experiencia en este tipo de avaldos.
Las ganancios o pérdidas generadas por el cambio en el valor razonable se
reconocen en los resultados del periodo en que surgen. Las propiedades de inversion
no son objeto de depreciacion.

3.12 Activos intangibles

Se reconoce cuando la Cdmara recibe los riesgos y beneficios asociados al activo, lo
cual ocure cuando se puede disponer de su uso, segin lo acordado con los
vendedores.

Se identifica como activos intangibles aquellos que cumplan los siguientes requisitos:

i) Que seq identificable,

ii) que se tenga el control del activo {por cesidn legal),

jii) que su valor pueda ser medido confiablemente,

iv) que sea probable que la Cdmara obtengan beneficios econdmicos futuros
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Y
v) su costo sea supericr a un salaric minimo mensual legal vigente.

Los desembolsos asociados a proyectos, estudios, investigaciones, preoperativos y
desarollo de productos se reconocen como gastos cuando se incure en ellos.

La medicion inicial se realiza al costo, el cual incluye el precio de compra, neto de
descuentos y rebajas, mds todos los costos directamente atribuibles a la ubicacion del
activo en el lugar y en las condiciones necesarias para que pueda operar de la forma
prevista por la administracion. En su medicién posterior se presentan al costo menos la
amontizacién acumulada y el valor acumulado de las pérdidas por deterioro del valor.

La amortizacién se reconoce sobre la base de linea recta utilizando las siguientes vidas
Utiles:

ACTIVO INTANGIBLE VIDA UTiL
Programas computacionales 12 meses
Software 12 meses
Licencias de uso de

12 meses
programas

Las amortizaciones del periodo se incluyen en el Estado de Resultado Integral.

3.13 Deterioro de activos no financieros

A los activos sometidos a depreciacién o amortizacion se redlizan pruebas de
deterioro cuando se producen hechos o circunstancias que sefialen gue podria no
recuperarse su valor en libros.

Las pérdidas por deterioro corresponden al monto en el que el valor en libros del
activo excede a su valor recuperable. El valor recuperable comprende el mayor
entre el valor neto que se obtendria de su venta o su valor en uso. Los saldos en libros
de activos no financieros que han sido objeto de castigos por deterioro se revisan a
cada fecha de reporte para verificar posibles reversiones del deterioro.

Cuando una pérdida por deterioro se revierte posteriormente, el importe en libros del
activo se incrementa a la estimacién revisada de su importe recuperable vy la
contrapartida en resultados.
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3.14 Obligaciones financieras

Las obligaciones financieras se reconocen cuando se recibe el producto del préstamo.
Se reconocen inicialmente a su precio de transaccidén menos cuadlquier costo de
transaccion.

Después del reconocimiento inicial se miden al costo amortizado utilizando el método
de interés efectivo. Los gastos por intereses se reconocen sobre la base del método del
interés efectivo y se presentan en los resultados como gastos financieros. Las
obligaciones financieras se retiran del pasivo cuando se pagan, liquidan, o expiran.

Los préstamos cuyo vencimiento estén dentro de los doce meses siguientes ala fecha
del cierre anual se clasifican en el pasivo comiente, los demds préstamos se clasifican
Come pasivo no cormiente.

3.15 Acreedores comerciales y ofras cuentas por pagar

Los ocreedores comerciales {proveedores) y las ofras cuentas por pagar son
obligaciones basadas en condiciones de crédito normales y no tienen intereses. Se
reconocen cuando la Cdmara ha adquirdo una obligacidn generada al recibir los
riesgos Y beneficios de bienes comprados o al recibir los servicios acordados. Se miden
por el valor acordado con el proveedor.

3.16 Beneficios del personal

Las obligaciones laborales incluyen beneficios de corto plazo

3.16.1 Beneficios a corto plazo

Los beneficios de corto plazo incluyen bdsicamente salarios, comisiones, cesantias,
intereses a las cesantias, vacaciones, prima legal, auxiioc de vacaciones, que
remuneran el servicio que prestan los colaboradores y que se espera liquidar
totalmente antes de los doce meses siguientes al cierre del periodo sobre el que se
informa,

Al finalizar ef afio, se tiene establecido incentivos y/o bonificaciones, dependiendo
de los resultados del pericde y acorde a las calificaciones obtenidas en las
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evaluaciones por competencias realizadas.

Estos beneficios son reconocidos en la medida en que el colaborador presta sus
servicios y se miden por el valor establecide en las normas laborales y/o en los
acverdos individuales establecidos entre el colaborador y la Cdmara.

Adicionalmente, se tiene acordado:

- Un auxiio para proteccién a la salud (medicina prepagada), donde el
Empleador asume el 60% del valor cobrado por la Entidad externa que
ofrece el servicio.

- Proteccidn del colaborador a fravés de una pdliza de vida.

El reconocimiento de estos beneficios serd de forma inmediota, se reconocera un
gasto contra un pasivo.

3.17 Provisiones
Reconocimiento y Medicién Inicial
La Cadmara de Comercio de Cartago solo reconoce una provisidon cuando:

v Tiene una obligacién presente como resultado de un suceso pasado

v Es probable que tenga gue desprenderse de recursos, que incorporen
beneficios econémicos para cancelar tal obligacidn.

v Puede hacerse una estimacién fiable del importe de la obligacién.

Las provisiones para demandas legales se reconocen cuando se tiene una
obligacién presente legal o asumida como resultado de eventos pasados, es
probable que se requiera de la salida de recursos para pagar la obligacion y el
monto se ha estimado confioblemente.

3.17.1 Medicion posterior

La Camara de Comercio cargard conira una provisidon Unicamente los
desembolsos para los gue fue originaimente reconocida, asi mismo revisard y
ajustard las provisiones en cada fecha sobre la que se informa para reflejar la mejor
estimacion actual del importe que seria requerido para cancelar la obligacién en
esa fecha.

3.18 Reconocimiento de ingresos
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Los ingresos se miden por referencia al valor razonable del pago recibide o por
recibir de los bienes suministrados o los servicios proporcionados, sin contar
impuestos sobre ventas y neto de rebgjas, descuentos comerciales y similares. La
politica contable para cada grupo de ingresos es la siguiente:

v Se reconocen los ingresos cuando su importe se puede medir
confiablemente, es probable que beneficios econdmicos fluyan a la
entidad en el futuro y el grado de avance en la fecha del balance, pueda
ser valorade de forma fiable, los costos incumidos y los costos para
completarla, puedan ser valorados con fiabilidad.

v Cuando los servicios se presten a través de un nimero indeterminado de
actos alo largo de un periodo especificado, se reconocerdn los ingresos de
actividades ordinarias de forma lineal a o largo del periodo especificado, a
menos que haya evidencia de gue ofro método representa mejor el grado
de terminacion. Cuando un acto especifico sea mucho mdas significativo
que el resto, la entidad pospondrd el reconocimiento de los ingresos de
actividades ordinarias hasta que el mismo se gjecute.

v Cuando el resultado de la transaccién que involucre la prestacién de
servicios no pueda estimarse de forma fiable, se reconocerdn los ingresos de
actividades ordinarias sclo en la medida de los gastos reconocidos gue se
consideren recuperables.

3.19 Ingresos porintereses y dividendos

Los ingresos ordinarios derivados del uso, por parte de terceros, de activos de la

entidad que producen intereses, y dividendos deben reconocerse de acuerdo con

las siguientes bases:

¢ Los intereses deben reconocerse utilizando el método del tipo de interés efectivo.

» Los dividendos deben reconocerse cuando se establezca el derecho a recibiros
por parte del accionista.

3.20 Reconocimiento de costos y gastos

La Camara reconoce sus costos y gastos en la medida en que ocuran los hechos
econdmicos de tal forma que queden registrados sistemdaticamente en el periodo
contable comrespondiente {causacidn}, independiente del momento de su pago.
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3.21 Subvenciones del gobierno

Las dlionzas con las entidades gubermnamentales, significan que dichas entfidades
transfieren a la Cémara, recursos monetarios para ser gestionados de acuerdo con
los presupuestos y cldusulas especificas de cada uno de los convenios para ser
administrados por la Cdmara, para el desarrolio empresarnial, la competitividad, la
innovacion, el desamollo regional, entre ofros. Estos recursos se reconocen
contablemente como un pasivo a favor de la entidad oforgonte, el cual se
incrementa con nuevos aportes y se disminuye con los gastos propics de la ejecucion,
segun las clausulas del convenio respectivo.

Cada vez que se contrate o pague a terceros, autorizados segin las clausulas del
convenio y el modelo de contratacion de la Cémara, se debe consultar ia
disponibilidad de recursos registrados a nombre del aliado, y tomar el valor del
contrato o compra como un INGRESO en una cuenta especifica y exclusiva para
estas operaciones y en forma simulténea registrar el mismo valer en una cuenta del
GASTO especifica y exclusiva para este tipo de operaciones.

3.22 Estimados y criterios contables relevantes

Los estimados y criterios usados son base de la experiencia histérica y ofros factores,
incluyendo la expectafiva de ocurrencia de eventos futuros que se consideran
razonables de acuerdo con las circunstancias.

La Empresa efectUa estimaciones y supuestos respecto del futuro. Las estimaciones
contables resultantes por definicidén muy pocas veces serdn iguales a los resultados
reales.

Durante las vigencias 2020 y 2019, no se presentaron estimaciones ni supuestos que
representaran un riesgo significativo de causar un ajuste material a los saldos de los
activos y pasivos en el proximo afo.

La estimacion para las provisiones para atender pleitos probables y cuantificables es
redlizada con base en el estado de cada proceso y la determinacion de los
desenlaces posibles usando los criterios legales proporcionados por los abogados ala
fecha de cierre.

La informacion puede cambiar en un futuro de acuerdo con las decisiones de los
juecesy la existencia de nueva informacién de cada pleito.

4 NOTA DE PROYECTOS Y PROGRAMAS ANO 2020

Durante la vigencia 2020, la Cdmara de Comercio de Cartago, participo e
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impulsé algunos proyectos de impacto para el conglomerado empresarial, en
los diferentes municipios de la jurisdiccion, tales como:

.
...

.
Lo

Asesorias Juridicas: Se atendieron 2.334 asesorias juridicas, de manera
presencial y telefénica en Cartago, La Unidn, Roldanillo y otros municipios
de la regidn, en temas relacionados con: Sociedades Comerciales vy
Entidades sin édnimo de lucro {constifucidn, nombramientos y reformas);
Registro Unico de Proponentes y Regisiro Nacional de Turismo
(Reactivacién, inscripcion y renovacién); Diferencias Confractudles y
Extraconiractuales.

Mentdlidad y Cultura del Emprendimiento: Se redlizaron 8 talleres virtuales
grupales, con la participacion de 218 personas, donde se frataron temas
relacionados con: Beneficios de la formalizacidn, Economia Naranja,
Cinco pasos para disefar la versidon Online de un negocio, Convocatoria
Sena Innova, Posicionamiento de marca, Tendencias y prospectivas de
los canales digitales.

Emprendimiento y Economia Credtiva: Su objetivo fue orientar a
emprendedores sobre el proceso de ideacion, a partir de una idea de
negocio y un andlisis de sus habilidades y destrezas. Se conté con la
participacion de 19 emprendedores de |a regién.

Taller Online MUJER EME (Emprendedora — Magnética - Empoderada): Su
objetivo fue conocer los siete pasos para despertar el poder femeninc y
como aplicaro al emprendimiento {14 participantes).

Programa de Formacién Empresarial: Con la participacidn de 123
asistentes a Seminarios, donde se frataron los siguientes temas:
Actualizacidén Reforma Tributaria, Informacién Exdégena, Legislacion
laboral.

Fortalecimiento del sector Turistico: Participacién en Feria turistica Anato
2020, donde asistieron ? empresarios del Norte del Valle {Cartago, La
Unién, Roldanillo y Alcald.

Mesa de negocios para el Turismo del Centro y Norte del Valle: Su objetivo
fue generar un espacio de arficulacion con el sector turistico, donde
intervinieran agencias y operadores de vigje, alojamientos, gastronomia y
sector cultural (22 agencias compradoras y 23 empresarios vendedores).
Fdbricas de Productividad (3 empresas vinculadas): Una apuesta del
Gobiermno Nacional liderada por Colombia Productiva v el Ministerio de
Comercio, Industria y Tursmo, con el objetivo de incrementar la
productividad interna de las pequefas, medianas y grandes empresas, a
través de intervenciones técnicas y acompaniamiento especializado
para que produzcan mds y mejor.

Programa de Fortalecimiento para Entidades sin Animo de Lucro: Se
certificaron 28 personas asistentes a la socidlizacion en temas legales,
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contables, tributarios, contratacién laboral, Seguridad Social y proyectos,
entre otros.

Formalizacién Empresarial: Creado con el objetivo de promover la cultura
de la legalidad como heramienta esencial de la competitividad y el
desarollo empresarial del Norte del Valle, con el siguiente resultado:
Formalizados = 239

Sensibilizados = 285

Redlizacién de 12 jomadas de registro (9 presenciales - 3 por
telemercadeo) en los diferentes municipios de la jurisdiccion, incluidas
veredas y corregimientos, con el siguiente resultado:

Renovados durante la jornada 312

13

Matriculados durante la jornada

Desarrollo de 7 jornadas de Camara en sv barrio (4 presenciales y 3 por
telemercadeo) en los municipios de Cartago, La Unidn y Roidanillo,
donde se visitaron a 476 comerciantes, se realizaron 931 llomadas @
empresarios, informando sobore los servicios brindados por la Entidad y los
programas para o reactivacion empresarial. En  total, quedaron
renovados 37,
Redlizacidén de 15 capacitaciones en temas registrales (Registro Nacioncl
de Turismo, Registro de Proponentes, Registro Mercantil, bienvenida a
nuevos empresarios, Nuevo control fiscal), con una participacién de 329
asistentes.
Programa de Innovacién - Profotipos Livianos: Se realizaron 6 asesorias
personalizadas para el perfeccionamiento de las propuestas de
protofipos, cuyo objetivo es redlizar una inmersién en el mundo de la
innovacién para sensibilizar a los participantes acerca de la importancia
de este tema como fuente permanente de nuevas ideas que propendan
por una mayor eficiencia y competitividad en el marco de un mundo
constante de cambios.
Fortalecimiento del Campus Virtual: Creado con el objeto de brindar un
espacio de formacion vitual para fortalecer las competencias de los
empresarios en temas de emprendimiento e innovacidn, mercadeo y
ventas, administrativos, financiero y fributario, comercio exterior, desarrollo
del empresario. Con corte al 31 de diciembre de 2020, se fenia el siguiente
resultado:

- 149 webinars realizados

- 1.002 participantes
Redlizacion de 30 conferencias virtuales y presenciales gratuitas, con la
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participacion de 1.256 asistentes

GRUPOS EMPRESARIALES SECTORIALES (GES): Se redlizaron 20 asesorias
personalizadas en sitio (diagnédstico y plan de accién), donde se
beneficiaron 61 empresarios con el tema "Mi negocio en el mundo
digital”, donde se trataron temas como:

- Mitienda con WhatsApp Bussines

- Mitienda con Facebook e Instagram

- Mitienda en Google My Bussines y Mercado Libre

- Estrategias comerciales para reactivacidn econdémica de fin de
afo,

APP Commercia3é0: Aplicacion para promover los productos y servicios
de los empresarios a fravés de domicilios. Se vincularon 225 empresas de
los municipios de Ansermanuevo, Cartago, El aguila, Bl Cairo, La Unidn,
Obando, Roldanillo y Toro.

Participacién en Plataforma E-Commerce: 19 empresas de la jurisdiccion.
Participacién virtual de 80 asistentes de los municipios de Cartago y la
Unién al Conversatorio el reto ahora es reinventarse”

Programa Empresario Blo-Seguro: Su objetivo fue brindar a los empresarios
acompaiamiento en el disefio de sus protocolos de bioseguridad,
garantizando el cumplimiento de la normatividad vigente, perseverando
el cuidado de lb salud de sus colaboradores y clientes para la
reactivacidn de sus empresas de manera segurq, con el siguiente
resultado:

- 9tdlleres vituales de asesoria en protocolos sectoriales

- 543 empresarios asesorados

- 373 empresarios con acompanamiento personalizado en Ia
implementacién de protocolos

Campaiia Yo compro local: Se vincularon 159 empresas para incentivar
la compra local con estrategias publicitarias y actividades de fidelizacion
para la reactivacidén econdmica del sector comercio.

Presencla Institucional: Desde la Presidencia Ejecutiva se logrd
participacidon en espacios locales, regionales, nacionales e
internacionales, que permiten generar crecimiento y desarrollo para la
regidn del Norte del Valle:

- Reuniones con Alcaldias de la Jurisdiccidon (Cartago, La Unidn,
Roldanillo, Argelia, Alcald, El Cairo, La Victoria, Obando y Ei
aguila), para abordar temas varios sobre Reactivacion
econdmica, Censo Empresarial y Empresario bio-seguro.

- Subcomité técnico Paisaje Cultural Cafetero

- Bloque regional y de Congresistas

- Comité Intergremial Empresarial

- Comité Universidad Empresa
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- Programa de enfrenomiento en Servicios

de Extension

tecnoldgica, Instituto Tecnoldgico de Georgia Tech, Atianta
- Feria intemacional de Turismo religioso {International Workshops
on Religious Tourism) en Fatima Portugal
- Comité de internacionailizacion

- Consejo municipal de Ciencia, Tecnologia e Innovacion

- Gestiones con Invest Pacific para generar dlianzas que permitan

visibilizar los municipios de la jurisdiccion
- Comité técnico del Cluster de experiencias
- Donatén porla salud del Norte del Valle
- Mesa de reactivacién econdmica sector furismo

- Alianza logistica regional para el Centro y Norte del Valle

- Campana "la solidaridad es la cura™
- Firma pacto por la reactivacidon econdmica con la Alcaldia
Municipal de Cartago y la Gobemacién del Valie

5 NOTAS DE REVELACION

5.1.

Efectivo y equivalente al efectivo

El efectivo y equivalentes de efectivo estd representado as:

31 de diclembre de

2020 2019 Variacién vaﬂac:énl
porceniva
20202019 | Hoen S
CAIA: 5 S s %
Caja General 2.620100|  3.046.200 T426.100| -13.99%
Cajas menores 2.000.000 2.000.000 0| 0,00%
4.620.100| _ 5.046.200 2426.100| -8,44%
BANCOS )
Cuentas corrientes 474.762.473| 184.670.261| 290.092.212| 157.09%
Cuentas de ahorro 188.716.369|  66.865.302| 121.851.067| 182,23%
363.478.842| 251.535.563| 411.943.279| 163,77%
FONDOS DE INVERSION (1) |1.103.413.960 011.103.413.960| 100,00%
EFECTIVO Y EQUIVALENTE A 256.581.763 |1.514.931.139| 590.43%

EFECTIVO

1.771.512.902
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Este rubro estd conformado por las cuentas de caja, banco y fas inversiones que son
a corto plazo con un riesgo muy bajo y de alta liquidez.

La intencion de la administracién de este tipo de inversiones es el uso de este efectivo
en los gastos operativos de la Camara de Comercio.

(1) Ef siguiente es el detalle por entidad bancaria:

RECURSOS PUBLICOS
2020 2019
NOMINAL |CALIFICACION NOMINAL CALIFICACION
ENTIDAD BANCARIA CREDITICIA CREDITICIA
$ $
Banco BBVA 474.762.473 AAA 184.670.261 AAA
Banco BBVA (Fiducia) | 1.103.413.960 AAA 0 AAA
Bancolombia 105.968.298 AAA 24,068.129 AAA
Banco Agrario 82.748.071 AAA 42.797.173 AAA
Total Piblico 1.766.892.802 251.535.563 '

5.2. Activos financieros
Los activos financieros incluyen:

5.2.1. Activos financieros medidos al costo amortizado:

Con corte al 31 de diciembre de 2020, la Cdmara de Comercio de Cartago, no tenia
inversion en Cerlificado de Depdsito a Término; con los excedentes de tesoreriq, se
constituyd el 04 de noviembre de 2020, un Fondo de inversion en una enfidad
bancaria con cdlificacién AAA (reconocido en el rubro de efectivo y/o equivalente
al efectivo por la suma de $1.103.413.960), que generd intereses por valor de
$3.413.960,

Durante el franscurso de la vigencia 2020, se generaron igualmente CDT, que fueron
cancelados en su totalidad a su vencimiento, debido a la tasa de interés tan baja
ofertada por la enfidad bancaria {(en marzo 5,01 y en julic 3,28 — disminucion de 1,73
puntos); estos generaron intereses por valor de $37.011.300, los cuales se presentan
dentro de los ingresos financieros en el estado de resultados.

A diciembre 31 de 2019, el saldo por actives financieros cormrientes, esté conformado
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por dos Certificados de Depdsito a Término, constituidos en las siguientes fechas, con
recursos publicos, con vencimiento menor a un afio que devengan intereses entre el
4% y 6% efectivo anual periodo vencido:

v El 18 de octubre por valor de $700.000.000
v El 28 de agosto por valor de $317.416.067

Durante la vigencia 2019, dichos activos generaron ingresos por intereses de
$64.167.488, los cuales se presentan dentro de los ingresos financieros en el Estado de

Resultado Integral.

5.2.2. Activos financieros al costo:

Bl saldo al 31 de diciembre de 2020 y 2019, se encuenira discriminado asi:

RECURSOS PUBLICOS

ANO 2020 ANO 2019
NUmero NUmero
Valor en Valor en
Detalle X de ] de
libros X libros ,
acciones acciones

Fondo de

Garantias Confe | $17.398.000 17.398 $16.826.837 17.398
Totales $17.398.000 17.398 $16.826.837 17.398

La Cdmara de Comercio de Cartago adguiré sus primeras 2.000 acciones ordinarias
a valor nominal $1.000 el 21 de julio de 1998; a partir de esta fecha, El Fondo de
Garantias ha realizado pago de dividendos en acciones, de la siguiente manera:

FECHA CANTIDAD DE
ACCIONES
Ano 2000 466
Ano 2001 147
Ano 2002 132
Ano 2003 481
Ano 2004 1.377
Ano 2005 2.330
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Ano 2006 2.120
Afo 2007 1.509
Ano 2013 1.976
Ano 2014 692

Ano 2015 1.950
Ano 2016 2.218

Total de acciones al 31 de diciembre de 2020: 17.398.

Durante la vigencia 2020, las acciones en el Fondo de Garantias, generaron dividendos
por valor de $3.528.873, comrespondientes a una disminucion del 10,7% con respecto a
los decretados y pagados en el ano 2019, gue ascendieron a la suma de $3.952.502.
Igualmente, durante el afio gravable 2020, se reconocieron en la cuenta de
dividendos, la suma de $571.162, como gjuste a la cantidad total de acciones a valor
nominal de $1.000.

5.3. Cuentas comerciales por cobrar y otfras cuentas por cobrar
corrientes

Las cuentas comerciales por cobrar se clasifican como activos financieros que se
miden al costo amoertizado, y son clasificados como comentes,

Los saldos de las cuentas comerciales por cobrar, comresponden a valores reales
cobrables originados en las operaciones de servicios que efectiua la Camara.

Su conformacién es la siguiente:

31 de diciembre de
2020 2019 | Yaracién p\;?:::il:gl
2020/2019 2020/2019

CLIENTES | $ $ $ %
Venta de publicidad 0 750.000 -750.000 -100,00%
Informacién Comercial 237.888 333.586 -95.698 -28,69%
TOTAL CLIENTES 237.888 1.083.5846 -845.698 -78,05%
ANTICIPO IMPUESTOS 21.585 5.632 15.953 283,26%
DEUDORES VARIOS (1) 6.224 3631 15.045.343| -8.820.980 -58,63%
Total cuentas comerciales - ' '
y ofras cuentas p of cobrar 6.483.836| 16.134.5671| -9.650.725 -59,81%
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(1) Su conformacién al 31 de diciembre es ia siguiente:

31 de Diciembre de
Variacion Variacion

2020 2019 porcentual
| | 20202017 | 20202019
Deudoresvarios -~ . | § $ s L=
Conciliacién cuentas por
cobrar plblicas y privadas 1.144.441 0 1.144.44] 100,00%
Banco BBVA-Intereses CDT 0| 13.785.326; -13.785.326| -100,00%
Banco BEVA -
Consignaciones por
recaudos no  reportadds 2.034.663 920.017 1.114.646 121,15%
por la Entidad Financiera
Vinculacion Programa
Turismo 0 340.000 -340.000( -100,00%
Convenio con Cdmara Cali
- Aunar esfuerzos para
realizar acompaiamiento
técnico especializado 2.466.429 0 2.466.429 100,00%
progromq@  Fabricas de
Productividad
Oftros menores 578.830 0 578.830 100,00%
Total deudores varios 6.224.363 15.045.343 -8.820.980 -58,63%

Para el afio 2020, una vez cumplidos los requisitos plasmados en el documento intemo
“instructivo de oforgamiento de crédito y gestion de cartera”, fue necesario castigar
cartera de recursos publicos, por valor total de $170.000, por los motivos desciitos a
continuacion:

- Vinculacion programa turismo: Mora de mdés de 360 dias — El usuario
manifiesta que realizd pago de su obligacion a través de tarjeta de crédito,
pero el valor no se reflejé en la entidad financiera a nombre de la Cdamara
de Comercio de Cartago.

Con corte al 31 de diciembre de 2020, no existe cartera vencida, los plazos otorgados
a los clientes, se encueniran aprobados en el procedimiento de cartera.

5.4. Propiedad. Planta y Equipo
Su composicién de costo histérico menos la depreciacion acumulada total a
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diciembre 31 de 2020y 2019, es la siguiente:

COSTO HISTORICO MENOS DEPRECIACION ACUMULADA
PROPIEDAD, PLANTA Y EQUIPO
Recursos PUblicos
$ $ $ %

Propiedad, Planta y 31 de Dic. 31 de Dic. | Variacionen p:Ic:::g:z:I
Equipo 2020 2019 $ 2020/2019 2020/2019
Terrenos 618.517.161 618.517.161 0 0,00%
Construcciones 1.550.194.911 | 1.550.194.911 0 0,00%
Maquinaria y Equipo 30.160.158 30.160.158 0 0,00%
Muebles y enseres (1} 154.434.578 146.034.368 8.400.210 5,75%
Equipos de Computo  (2) 131.120.086 112.023.094 19.096.992 17,05%
Equipos de ) )
felecomunicaciones 41.106.330 42.602.230 1.495.900 3.51%
Vehiculos 134.438.364 134.438.364 0 0,00%
Subtotal Propledad, Planta | ) ;59 971 588 | 2.433.970.288| 26.001.302] 0,99%
y Equipo
Depreciacién acumulada | 451.582.818 3463.370.066 88,212,752 24,28%
Total neto Propiedad,
Planta y equipo 2,208.388.770 | 2.270.600.220| -62.211.450 -2,74%

(1) Parala vigencia 2020, en muebles y enseres recursos publices, se evidencia
un crecimiento del 5,75%, por nuevas adquisiciones para use en el interior
de la edificacién.

(2) En equipos de cémputo con recursos publicos, fambién se presenta un
crecimiento del 17,05%, con respecto al afic inmediatamente anterior,

El valor neto en libros de la propiedad, planta y equipo, reconocidos con recursos
PUblicos, es el siguiente:

VALOR NETO DE PROPIEDAD, PLANTA Y EQUIPO - RECURSOS
PUBLICOS

31 de Diclembre de
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2020 2019
Costo Depreciacién Costo Depreciacién
Detalle histérico | acumuloda | NeloenlbDros | iidico | acumulada | Neto enfibros

Terrenos 618.517.161 0| 618.517.14) 618.517.161 0 618.517.161

Construcciones 1.550.194.911 58.753.232 | 1.491.441.679| 1.550.194.911 30.149.871 1.520.045.040

’E‘”q%?:é”c’"c' y 30.160.158|  25.851.564 4.308.594 30.160.158 21.542.970 8.617.188

Muebles y enseres 154.434.578 122.632.692 31.801.886 146.034.348 102.752.456 43.281.912

Equipos de

Computo 131.120.084 78.239.492 52.880.594 112.023.094 58.421.436 53.601.658

Equipos de

folecomuUnicacionss 41.106.330 31.667.474 9.438.856 42.602.230 23.692.642 18.909.588

Vehiculos 134.438.364 | 134.438.364 0 134.438.364 126.810.691 7.627.673

Total Propledad,

Planta y Equipo 2.659.971.588 | 451.582.818| 2.208.388.770 | 2.633.970.286 | 3563.370.066| 2.270.600.220

El siguiente es el movimiento de Propiedad, Planta y Equipo en el aio 2020
MOVIMIENTO PROPIEDAD PLANTA Y EQUIPO ANO 2020
Valor neto a . Depreciacion | Valor neto a
PropIeEd c:f: :Isunla Y | diciembre 31 Compras Bajas D::In;::;c:zn acumulada | diciembre 31
quip de 2019 Bajas de 2020

Terrenos 618.517.161 0 0 0 618.517.161
Construcciones 1.520.045.040 0 0 -28.603.361 0| 1.491.441.679
Magquinaria y Equipo 8.617.188 0 0 -4.308.594 0 4.308.594
Muebles y enseres (1) 43.281.911 9.541.587 -1.141.377 -21.021.612 1.141.377 31.801.886
(Eg“'p"s de COMpUte| s 01 658|  22900992| -3.804000|  -23.622.056 3.804000|  52.880.594
Equipos de
telecomunicaciones 18.909.588 4,370,400 -5.866.300 -13.841.132 5.866.300 9.438.856
(3)
Vehiculos 7.627.674 0 0 -7.627.674 0 0
Yotal Piblico 2.270.600.220 | 36.812.979! -10.811.677 -99.024.429 10.811.677 | 2.208.388.770

Durante la vigencia 2020, no se identificaron indicios de deterioro a la Propiedad,
Planta y Equipos, el cual amerite un reconocimiento en los Estados Financieros.

Se hizo reconido de activos y se dio de baja por valor total de $10.811.677.

Durante el afio 2020 se adquirieron los siguientes activos:
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v CON RECURSOS PUBLICOS:

(1) Los muebles y enseres adquiridos con recursos publicos durante la vigencia
2020, fueron los siguientes:

Descripcién Cantidad Area responsable
Cofe?e‘ro eléctrica para uso 2 Administrativa y Financiera
en oficing
Archivadores 2 Presidencia y Registros PUblicos
Escritorios completos ] Presidencia
gglrgcras de seguridad fipo 2 Registros PUblicos
Cgrfmos para ubicar en ! Compefitividad
oficina
f;gg'irgmim Uso en °f'°'g‘r’; | |Oficinasreceptoras de la Unién
proras P y Roldanillo
mantenimientos
Sillas varias para diferentes 10 Presidencia - Competitividad -
areqas Registros PUblicos

{2) Durante la vigencia 2020 y acorde a la politica de renovacion tecnolégica, las
adquisiciones con Recursos PUblicos fueron las siguientes:

Descripcion Canfidad | Area responsable
Presidencia - Competitividad -
Registros PUblicos

Equipo de cdmputo escritorio 3

Video beam Epson proyector
Power Lite para ubicar en Sala 1
de Juntas Presidencia
Teldn eléctrico para ubicar en :
sala de Juntas

Administrativa y Financiera -

Equipo de coémputo portatil 2 Competifividad

(3} Las adquisiciones de equipos de telecomunicaciones fueron las siguientes:

| Descripcion | Cantidad | Area responsable |
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Equipe  celular

Galaxy

Samsung

Registros Publicos

Presidencia - Administrativa y
5 Financiera - Competitividad -

Equipo celulor Huawei

] Competitividad

Resumen de adiciones Propiedad Planta y Equipo

afo 2020

25.000.000
g 20.000.000
E-’. 15.000.000
s 10.000.000
3 5.000.000

Construccidn

| Recursos Pablicos ($)
m Recursos Privados (S}
m Total adiciones (5)

El siguiente es el movimiento de Propiedad, Planta y Equipo en el ano 2019:

Muebles y Equipos de Equipos de
enseres Cémputo telecomunic

$.541.587 22.900.992 4.370.400

9.541.587 22.500.992 4.370.400

- |pepreciacién
ompras Depreciacié

Te&éno; 0 o 618.5”1 7.161
Construcciones (1) |1.496.498.896| 50.456.500| -26.910.356 1.520.045.040
Maguinaria y Equipo 12.925.782 0 -4.308.594 8.617.188
Muebles y enseres (2) 45262.804| 21.284.486| -23.265.379 43.281.911
Equipos de Cédmputo (3) 37.601.369| 34.498.996| -18.498.707 53.601.658
Equipos de

telecomunicaciones () 11.736.723| 19.469.930f -12.297.065 18.909.588
Vehiculos 25.955.346 | 0 -18._3_27.673 7.627.674
Lg*g;:m’ed”“ﬂ*" 2.248.498.081| 125.709.912| -103.607.774|  2.270.600.220
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Durante la vigencia 2019, no se determinaron bajas de actives; iguamente al cierre
del ano 2019, no se identificaron indicios de deterioro a la Propiedad, Planta y Equipo.
el cual amerite un reconocimiento en los Estados Financieros

Durante el afio 2019 se adquirieron los siguientes activos:

v CON RECURSOS PUBLICOS:

(1) Adecuaciones de la infraestructura fisica del drea de los auditorios, consistente
en la instalacion de rieles en las divisiones acusticas, levantamiento de muros en

panel yeso y reparacion de techos.

(2) Los muebles y enseres adquiridos con recursos publicos durante la vigencia 2019,

fueron los siguientes:

Persiana enrollable

Locker 1 cuerpo 3 servicios estructura
k07 puerta k03 manija cerradura tipo
archivador con llave

Descripcidn Cantidad Area responsable

Aire  acondicionado y  motor 5

compresor para qire

Cortinas para oficina 2

glr;nn? gr?fosrgg%ifcra para - guardar 1 [_)irecqién Admi’nis'rro’rivo Y

Cofefera y fermos en  acero F{nonCIero (Tesgrerlo,' ccl_feter[o y

S 5 Sistemas} — Presidencia Ejecutiva

inoxidable

Cdmara de seguridad tipo bala con

adaptadores, video, caja de paso, 1

enchufe pldstico aéreo

Archivadores en madera 4 Djreccién Adm inis'rrq’riv'c y
Financiera y Registros PUbIiCos
Direccién Administrativa y

Camilla con arnés, senalizacion, 3 Financiera, Direccién de

cuello filadelfia Competitividad Y oficina
receptora de Roldanillo

Mesa de juntas ]

Mueble organizador (biblioteca) ] Direccién Juridica — Conciliacién

. y Comunicaciones
Silla con brazos 9
Descansapies 3 Oficina receptora de La Unidn
]

Registros Publicos (Recepcidn vy
Secretaria Juridica)
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(3) Durante la vigencia 2019 y acorde a la politica de renovacién tecnoldgica, las
adquisiciones con Recursos PUblicos, fueron los siguientes:

de lkva, monofdsica, topologia frue on
line, autonomia de diez minutos

Utm xg115 appliance

Descripcion Canfidad Area responsable
Tablero interactivo bdsico - onescreen :
touchscreen t4 58" Registros PUblicos y
Comunicaciones
Equipo Lenovo corporativo de escritorio 2
Escaner canon dr-c225 1
Disco duro externo 2 Direccién  Adminisirativa vy
Ups marca energex modelo galleon x%t Financiera {Auxiliar

Administrativa - Sistemas) vy
Presidencia Ejecutival
{comunicaciones)

Impresora Epson 13150

Direccion de Competitividad
(Asistente Competitividad vy
Gestor Empresarial)

Portatil Lenovo

Direccién de Competitividad
(Gestora Empresarial) y
Presidencia Ejecutiva {Talento
humano]

Monitor Lenovo 22%ed

Presidencia
{Comunicaciones)

Ejecutiva

(4) Las adguisiciones en equipos de telecomunicaciones fueron las siguientes:

Descrlpcién Cantidad Area responsable
Equine celular iPhone 3 Presidencia Ejecutiva, Juridica,
auip Administrativa y Financiera
Teléfono inaldmbrico ] Presidencia Ejecutiva
. . Presidencia Ejecutiva y
Equipos celulares gxy j6 Samsung 3

Direccién de Competitividad

Cdamara fotogréfica profesional Cannon
90d, kit con lente 18-135, tripode
semiprofesional , micréfono de solapa,
luz led, momal, lente Cannon y memoria

sd 128gb

Presidencia
(Comunicaciones)

Ejecutiva
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RESUMEN DE ADICIONES ANO 2020/2019

ANO 2020 | ARNO 2019 Varacién | Vorlacion
porcentual
Detalle $ $ $ %

Construccion 0 50.456.500 50.456.500| -100,00%
Muebles y enseres 9 541 587 21.284.486 11.742.899( -55,17%
Equipos de Cémputo 99 900.999 34.498.996 11.598.004| -33.62%
Equipos de i
telecomunicaciones 4,370.400 19.469.930 15.099.530 77.55%
Total adiciones en
Propiedad, Planta y 36.812.979 125.709.912 88.896.933| -70,72%

Equipo

140.000.000
120.000.000
100.000.060
80.000.000
60.000.000
40.00C.000
20.000.000

& ANO 2020
®m AND 2019

Construccién

50.456.500

2020/2019

Muebies y
enseres

9.541.587
21.284.486

Resumen de adiciones Propiedad, Planta y Equipo afios

Total
Equipos de Equipos de ad|c19ne5 en
) Propiedad,
Computo telecomunic

Plantay

Equipo
22.900.992 4.370.400 36.812.97%
34.498.996 15.469.930 125.709.912

mARNO 2020 wmANO 2019
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5.5. Activos Intangibles

El movimiento de los activos intangibles durante los afos 2020 y 2019 fue el siguiente:

Recursos Publicos

Detalle 2020 2019
Programas, antivirus y otros 24.890.856 16.201.726
Menos amortizacidén 14.752.540 11.458.097

Valor neto activos

. 10.138.316 4.743.629
inianglbles

Los saldos a diciembre 31 de 2020, coresponden a adquisiciones durante Ia vigencia

informada:
Al 31 de diciembre de 2020
« s o2 Amortizacion

Detalle adquisicion Valor acumulada | Valor neto
Renovacion anfivirus 20201 5 4y 4 2.500.002 | 2.499.998
por 3 anos (primer cobro) (1)
Software CRM para
administracién (30%) () 3.236.022 1.078.676 2.157.346
Software diagnostico| 4 812 500 401.042 4.411.458
empresarial {(70%) (1)
Software de diseho drea
comunicaciones RNW VIP
gobierno creative cloud for 3.611.518 3.310.516 301.002
teams all apps mulliple
platforms (1)
Adecuacion en pagina web| - 545 5q9 787.500 712.500
Cdamara Norma A {1)
Licencias para equipos de
cOmpvuto y canal dedicado 1.987.200 1.931.188 56.012
(1)
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Renovcclon antivirus 2019 5 430.196 5 430.196 0
por un ano {(2)
Licencias para equipos de
cdmputo afio 2019 (2) 981.931 981.931 0
anerlcmmlen’ro UTM 2019 por | 331.489 | 331.489 0
un ano - Sophos (2)
Valor neto activos 24.890.856 14.752.540 | 10.138.316
intangibles
{1) Adquisiciones afo 2020

{2) Saidos pendientes por amortizar de adquisiciones 2019

Para el 2019, coresponde a:

v" Antivirus Kaspersky Endpoint por business advanced 2019, adquindo el 26 de
febrero y 31 de agosto de 2019, por valor de $4.429.656.

v 01 licenciamiento UTM 2019 por un aio — Sophos SG 115 full guard, adquirido
el 19 de noviembre de 2019, por valor de $1.331.502.

v Licencias Office Hogar y Empresas para instalar en equipo de coémputo de

diferentes areas, adquiridas el 20 y 25 de febrero y 26 de marzo de 2019, por
valor de $5.528.047.

Detalle del valor neto de los activos intangibles a diciembre 31 de 2019

Al 31 de diciembre de 2019
Amortizacion
Detalle Valor (S) acumulada Valor neto ($)
($)

Renovoc:_!on antivirus 2018 | 763.783 1 763.783 0
por un ano
Lmencmu:men’ro UTM 2018 2.007.558 2 007.558 0
por un ano - Sophos
Licencias para equipos de 1.141.180 1.141.180 0
computo ano 2018 .
Renovacion antivirus 2019 4.429.656 1.999.460 2.430.196
por un ano
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Licencias para equipos de
. ~ 5.528.047 4.546.116 981.931
cdédmputo ano 2019 546 81.93
Licenciamiento UTM 2019
~ 1.331.502 - 1.331.502
por un ano - Sophos
Valor neto activos
. 16.201.726 11.458.097 4.743.629
intangibles
5.6. Acreedores Comerciales y otras cuentas por pagar
Su conformacién al 31 de diciembre de 2020 y 2019 es la siguiente:
31 de diciembre de
variacién Variacién
2020 2019 porcentual
2020/2019 2020/2019
Acreedores Comerciales y ofras $ $ s %
cuentas por pagar °
Costos y gastos por pagar (1)| 56.262.857| 191.520.093| -135.257.236| -70.62%
Retencion en la fuente 3.978.683 9.702.062 -5.723.3791 -58,99%
Retencién y aportes de ndmina (2) | 25.695.384 27.489.395 -1.794.011 -6,53%
Acreedores varios {3) 5.707.700 1.138.880 4.568.820| 401,17%
Impoventas por pagar 359.348 799.368 -440,020| -55,05%
Total acreedores comerclales Y| o) 603 9721 230.649.798| -138.645.826| -60,11%
otras cuentas por pagar

Se presenta una disminucién del 60,11% en acreedores comerciales y ofras
cuentas por pagar, con respecto al ano inmediatamente anterior, lo cual serG
explicado de manera individual en los rubros més significativos, mas adelante.

(1} Su conformacién a diciembre 31 es la siguiente:

31 de dicilembre de
Varlacién Varlacién
2020 2019 porcentual
2020/2019 | 9020/2019
Costos y gastos por
pagar: $ $ $ %
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pagar

Honorarios (Q) 11.072.511| 31.360.471 -20.287.960| -64,69%

servicio 1.155.000|  792.630 362.370|  45,72%

mantenimiento (b)

Arrendamiento (c) 669.524 1.290.034 -620.510 -48,10%

Servicios publicos 8.616.797{ 10.208.270 -1.591.473| -15,59%

Gastos de vigje 0 1.310.026 -1.310.026| -100,00%

Cuota sostenimiento (d] 0 7.934.759 -7.934.759| -100,00%

Suministros (e) 16.551,225| 18.352.167 -1.800.942] -9.81%

Devoluciones ley A )

1780 de 2016 (f 2.700.000 3.142.000 442.000 14,07%

Servicios varios {g) 7.191.638| 16.078.848 -8.887.210| -55,27%

Vigilancia 0] 2.925.538 -2.925.538| -100,00%

Devoluciones circular

03 de 201 4-SIC (h] 4,708.250 4,775,250 -47.000 -1,40%

Otros costos y gastos (i) 234.640| 90.908.000| -90.673.360| -99.74%

Reintegro por

devoluciones 1.599.372 917.200 682,172 74,38%

Devoluciones

operaciones RUES 652.900 413.900 239.000 57.74%

Devoluciones

Cireular 19-SIC (h] 1.111.000 1.111.000 0] 0,00%
Total costos y gastos por| g, 505 857/ 191.520.093| -135.257.236| -70,62%

Se presenta una disminucién del 70,62% en los costos y gastos por pagar con
respecto al aho inmediatamente anterior, debido a un pasivo por concepto de
fallo de caosacion emitido por la Corte Suprema de Justicia, que se enconifraba
activo al corte del 2019, y fue cancelado en su totalidad los primeros dias del ano

2020.

A continuacién, se especifican los costos y gastos mds representativos:

(@) Los honorarios recursos publicos afio 2020, comresponde Q.

- $9.000.000: Acompafamiento a Empresarios de la jurisdiccidn en el
programa "Mi negocio en el mundo digital.

- $2.072.511: Servicios profesionales de Revisoria Fiscal

Para el afto 2019, comesponde a:

- $22.250.000: Proceso ordinario laboral

- $3.176.471: Consuttoria en diagndstico en comunicacion digital.
- $2.160.000: Maestro de ceremonia evento “‘reconocimiento empresarial

ano 2019"

- $2.160.000: Revisidn externa de confroles generales de sistemas de
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informacion (tecnolégicos).

- $1.080.000: Capacitacion en temas de ‘“innovacién” para los
colaboradores de Camara.

- $534.000: Cépsula informativa del programa “Valle E” (Emprendimiento)

(b) Bl valor mds significativo por pagar por concepto de servicio de mantenimiento
recursos publicos para el ano 2020, coresponde Q.
- Actudlizacién licencia software “opindmetro”

Para el ano 2019, comesponde a:
- $418.880: Mantenimiento preventivo de planta eléctrica
- $373.750: Mantenimiento preventivo de UPS

[c) Los pasivos por concepto de arendamiento para los afos 2020 y 2019,
comesponden al espacio destinado para la custodia del archivo inactivo.

(d) Bl pasivo por concepto de cuotas de sostenimiento, para el aifo 2019 con
recursos publicos, comesponden a:
- $5.000.000: Aporte de! Convenio "Colombia mdas competitiva”, impuisando el
turismo en el Norte del Valle.
- $2.500.000: Aporte programa “dlianzas para la innovacion”.
- $434.759: Aportes menores.

{e) La suma de $16.551.225 por concepto de suministros con recursos publicos,
durante la vigencia 2020 comesponden a:
- $2.549.625: Publicidad programa Campania Yo compro loca
- $1.501.599: Elementos de aseo
- $6.380.215: Adqguisicién equipos de cdmputo
- $5.558.437: Software para implementacién diagndstico empresarial para

captar datos

- $561.349: Ofros menores

I"

Para el afio 2019, la suma de $18.352.167 por concepto de suministros con
recursos publicos, comresponden a:

- $7.630.087: Adguisicién equipos de computo (portdtiles y escanner)

- $8.415.225: Trabajo litogrdfico (impresion de 3.000 unidades de revista)

- $635.899: Elementos de aseo y cafeteria

- $539.998: Elaboracién de placas conmemorativas por evento empresarial

- $473.640: Servicio de restaurante

- $155.544: Suministro de combustible

- $358.974: Suministro de papeleria

- $142.800: Elementos menores para reparaciones de equipos
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(f} Elvalor de $2.700.000, comesponde al valor a devolver a los comerciantes por ser
beneficiarios de la ley 1780 del 02 de mayo de 2016, expedida por el Congreso
de Colombia “por medio de la cual se promueve el empleo y el emprendimiento
juvenil, se generan medidas para superar bareras de accese al mercado de
frabagjo y se dictan otras disposiciones”. Para el corte del afo 2019, este valor
ascendia a la suma de $3.142.000, lo cual significa que durante la vigencia 2020,
se redlizaron reintegros o compensaciones por este concepto alos comerciantes
por valor de $442.000 {14,07%.)

(g) Las sumas por concepto de servicios varios con recursos publicos durante la
vigencia 2020 y 2019, coresponden . publicidad institucional, mensajeria,
restaurante, impresion de volantes, grabacién de videos, servicio de hospedaie,
contact center por jormnada de renovaciones, mantenimientos varios, entre otros.

{h) Estas cifras son producto del cumplimiento de la expedicidn de la ley 1429 de
2010, "por la cual se expide la Ley de Formalizacién y generacion de empleo”,
donde se consagraron una serie de beneficios para las pequeias empresas,
dentro de las cucales estd la progresividad en la matricula mercantil y su
renovacidn, que consistic en que dichas empresa que iniciaran su actividad
mercantil a partir de la promulgacién de la misma Ley y cumplieran con los
demds presupuestos para ser consideradas pequeiias empresas y beneficiarias
de la misma, pagarian las tarifas de matricula mercantil y su renovacién
progresivamente, iniciando con tarifa cero para el primer aino de actividad hasta
el 100% de la tarfa para el cuarto afo de estar ejecutando su actividad
mercantil.

En virtud de lo anterior, el Gobiemno Nacional expidio el Decreto 489 de 2013 a
fravés del cual reglamentd parcialmente la Ley 1429 de 2010, que en su articulo
10 sefiald gue los beneficios de que trata el articulo 7 tiene aplicacién desde el
29 de diciembre de 2010 y que las Camaras de Comercio deberdn devolver a
los titulares que reunan las condiciones de pequenas empresas beneficiarias,
constituidas desde la fecha de promulgacién de la Ley, los dineros respectivos.

A partir del 2015 la Cadmara inicid las acciones necesarias para efectuar las
devoluciones cormrespondientes. La obligacién permanecerd en el Estade de
Situacién Financiera hasta tanto se cumpla con la misma.

Durante la vigencia 2020, se redlizaron reintegros 0 compensaciones por este
concepto por valor de $67.000, mientras que durante el afic 2019 fue de
$127.000.
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() Los ofros costos y gastos tuvieron una disminucion del 99,74%, debido al pago
redlizado de un pasivo del afio 2019 por valor de $90.908.000 con recursos
publicos, comrespondiente a saldo indemnizacién por proceso de demanda
laboral interpuesto por excolaboradora de Camara, que falld a favor de la

demandante y las costas procesales de casacion.

Las demds cuentas comerciales por pagar, coresponden a los gastos normales de

operacion e inversion.,

En total, los pasivos por costos y gastos, tuvieron una disminucion del 70,62% con
respecto al afio 2019, que equivalen a la suma de $135.257.236.

{2) Las retenciones y aporfes de ndmina, con corte al 31 de diciembre,
comesponden a los descuentos realizados a los colaboradores de Camara,
acorde a la ley (aportes salud y pensidn) y otros, previa autorizacion por escrito,
[seglin el caso) y que se encuentran pendientes por transferir a las respectivas

entidades:

31 de diciembre de

Variacién Varlacién
2020 2019 porcentual
2020/2019 | 5690/2019
Retenciones y aportes de némina $ $ $ %
Aportes Salud pension descuento 7025488 6.146.629| 878.859| 14,30%
colaborador
Libranzas 11.061.355 9.543.750| 1.517.605| 15,90%
Fondos de empleados 7.608.541 | 11.567.144| -3.958.603| -34,22%
Pdliza seguro de vida 0 231.872| -231.872| -100,00%
Total retenciones y aportes de némina 25.695.384| 27.489.395| -1.794.011| -6,53%

(3) La composicidn de la cuenta de acreedores varios, coresponde a las cuentas

comerciales RUES y otros menores, asi;

31 de diciembre de

2020

Variacién
2020/2019

Variacién
porcentual
2020/2019
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Acreedores varios S S S %

Cuentas comerciales RUES 5.707.700 190.561 | 5517.139| 2895,21%
Otros menores 0 948.319 -948.319| -100,00%
Total acreedores varios 5.707.700] 1.138.880] 4.568.820| 40117%

5.7. Obligaciones por beneficios a los empleados

La Camara de Comercio tiene beneficios alos empleados a corto plazo, identificados
en los siguientes puntos:

» Salarios y prestaciones sociales de ley.
» Vacaciones anuales y ausencias remuneradas por enfermedad.
» Auxilios extralegales, incentivos.

Su conformacion al 31 de diciembre es la siguiente:

31 de diciembre de
. Variacién
2020 2019 :&rg;;g:'; porcentual
2020/2019
Concepto del
beneficio $ $ S %
Salarios y prestaciones 9.733 99.539| -89.806| -90,20%
sociales
Cesantias
consolidadas 77.139.246 62.624.636| 14.514.610 23,18%
Intereses a las
cesantias 9.208.029 7.306.411| 1.901.618 26,03%
Vacaciones
consolidadas 34.150.045 23.851.195|10.298.850 43,18%
Total prestaciones 120.507.053|  93.881.781|26.625.272| 28.36%
sociales
Aportes a la
Seguridad Social 24.069.412 23.887.771 181.641 0,76%
Integral
Total beneficio a
empleados 144.576.4465 117.769.552 |1 26.806.913 22,76%
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Los pasivos para las vigencias 2020 y 2019, coresponden a PASIVOS CORRIENTES

5.8. Saldo del Fondo Patrimonial

A diciembre 31 su conformacién es la siguiente:

31 de diciembre de

Variacién Variacién
2020 2019 porcentual
2020/2019 2020/2019
Saldo del Fondo
Patrimonial $ $ $ %
Ganancias
acumuladas 1.629.215.166| 1.201.930.263 427.284.903 35,55%
Resultados de
Conversién NIIF 222.768.312 222.768.312 0 0,00%
Superévit por
valoracién () 1.381.900.249| 1.381.900.249 0 0,00%
Excedentes ©
déficit del ejercicio 543.457.660 427,284,903 116.172.757 27.19%
Tolales 3.,777.341.387 | 3.233.883.727 543.457.660 16,81%

(1) A partir del afio 2018, se hizo cambio de politica en la medicidon posterior al
reconocimiento de la propiedad planta y equipo (terrenos y edificaciones) al
valor revaluado.

Excedentes del ejercicio

Enlas notas 5.2y 5.10, se explican detalladamente los ingresos y gastos del gjercicio.

5.9. Ingresos de actividades ordinarias y ofros

A continuacién, se presenta un andlisis del periodo para las operaciones que
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contindan.

Ingresos publicos

Provienen de los derechos v tarifas establecidos a favor de la Camara por el manejo
de los registros pUblicos delegados, de los rendimientos o frutos que generen los
mismos y de los que produzcan la ventq, renta y fruto de los bienes adquiridos con
tales recursos, de los cuales los mds representativos son los derechos de renovacién y
los derechos de matriculas, que representan del total de los ingresos publicos el 77,17%
para el afio 2020 y el 78,03% para el ano 2019.

Su conformacion a diciembre 31 de 2020 y 2019 es la siguiente:

Ao terminado en diciembre 31 de
2020 2019 varlacién | Voaracion
porcentual

INGRESOS POR SERVICIOS MISIONALES S $ $ %
Derecho de Matriculas 155.403.000| 252.835.000] -97.432.000| -38,54%
Derecho de Renovaciones 2.164.247.800| 2.145.856.070] 18.391.730| 0.86%
Inscripcidn de Actos y documentos 75.111.000 80.639.400 -5.528.600| -6.86%
Formularios del Registro Mercantil 67.081.700 69.136.100|  -2.054.400| -2.97%
Certificados 101.658.300| 113.996.100] -12.337.800| -10.82%
Expedicidén de copias o 13.200 -13.200| -100,00%
Devoluciones Registro Mercantil -258.000 -645.000 387.000| -60,00%
Total ingresos del registro Mercantil (1) | 2.563.243.800| 2.661.831.070| -98.587.270| -3,70%
Del registro de proponentes (2) 90.544.000 86.474.000 4070.000| 471%
B‘Z'rgeg'sm de las entidades sin °“'m°(g)e 206.740.400| 214.387.400] -7.647.000| -3,57%
Conciliacion (4) 7.068.619 7.498.126 -429.507| -5.73%
Venta de informacidon comercial (5) 15.291.584 19.849.741|  -4.578.157| -23.04%
Venta de publicidad recursos publicos (6) 0 5.705.883 -5.705.883| -100,00%
Otras devoluciones -245.000 0 -245.000
Total Ingresos por Serviclos Misionales 2.882.643.403| 2.995.766.220| -113.122.817 -3,78%
OTROS SERVICIOS
Dividendos y participaciones 4.100.035 3.952.502 147.533| 3.73%
Recuperaciones (7) 828.208 996.092 -167.884| -16,85%
Oftros diversos {8 1.993.385 3.433.114|  -1.439.729| -41,94%
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Total ingresos por otros Servicios

Otras Ganancias [Subvenciones del

6.921.628 8.381.708 -1.460.080| -17.42%
TOTAL INGRESOS POR  ACTIVIDADES
ORDINARIAS 2.889.565.031 | 3.004.147.928 | -114.582.897| -381%

gobierno) (%) 62.078.000 0| 6%.078.000

ingresos  financieros {intereses por

inversiones - intereses del efectivo y 47.317.442 69.974985| -22.657.543| -32,38%
descuentos condicionados) (10)

Total ingresos"kecursos POblicos 3.005.960.473 | 3.074.122.913 | -68.162.440| -2,22%

(1)

2)

De acuerdo con el arficulo 19 del Codigo de Comercio, dentro de las
obligaciones de los comerciantes se encuentra la de matricularse y realizar la
renovacion anual de la matricula mercantii, este es uno de los principales
objetivos de las Camaros de Comercio, que buscan facilifor el desarrollo
empresarial y comercial a fravés del forfalecimiento y aplicacién de los
servicios registrales, empleando los mds altos estandares juridicos, técnicos y
organizacionales, elementos que determinan una confiable administracion de
jos registros pUblicos, actividad delegada por el Estado.

Los ingresos por concepto del Registro Mercantil. consfituyen un 85,27% y
86,59% sobre el total de los ingresos de origen publico de la Entidad, para los
afios 2020 y 2019, respectivamente.

Aunque se presentd una disminucidn en este componente por valor de
$98.587.270 {3.70%), a través del equipo de colaboradores de la Camara de
Comercio de Cartago, se hizo una buena gestién y aplicacion de los planes
de contingencia programados, para gue los comerciantes de la jurisdliccion se
motivaran a cumplir con su obligacién, utiizando fodos los mecanismos
implementados para tal fin.

El Registro Unico de Proponentes (RUP), es un registro de creacién legal que
levan las Camaras de Comercio de todo el pais. En éste deben inscribirse las
personas naturales o juridicas nacionales o extranjeras domiciliadas © con
sucursal en Colombia, que aspiren a celebrar contfratos con las enfidades
estatales para la ejecucion de obras, suministro de bienes o prestacién de
servicios, salvo las excepciones taxativamente sefialadas en la Ley. En este
registro consta la informaciéon relacionada a la experiencia, capacidad
juridica, capacidad financiera, capacidad de organizacion y clasificacion del
Proponente.
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Los ingresos por concepto de Registro Unico de Proponentes constituyen un
3.01%y 2.81% sobre el total de los ingresos publicos de la Cdmara de Comercio
de Cartago para los afos 2020 y 2019, respectivamente.

(3) Comesponde a las sumas recibidas por el registro de las Enfidades sin Animo de
Lucro, obligacidén que nace para estas entidades desde el afo 2013; ante Ia
gestion readlizada para incentivar el cumplimiento de la misma, se ha
conseguido la renovacién de un nimero importante de inscripciones en el

Registro de las ESAL.

Elingreso por este tipo de Entidades constituye un 6,88% y 6,97% del total de los
ingresos con recursos publicos para los afios 2020 y 2019.

(4) A partir de la vigencia 2018, los ingresos por concepto de conciliacion fueron
considerados como recursos publicos. Para las vigencias 2020 y 2019, esta es su

composicion:
2020 2019 Variacion
Conciliacién - S S $
Administracién 2.983.205| 2.999.260 -16.055
Honorarios 4.085.414| 4.498.866 -413.452
Total ingresos por
conciliacién 7.068.6”1 9 7.498.126 -429.507

Se brindaron los servicios de conciliacién a empresas y comunidad en general:

2020 2019 Variacion
Concepto Cantidad | Cantidad | Cantidad
Audiencias con costo 24 25 -1
Audiencias gratuitas 9 16 -7
Total Audiencias 33 41 -8

Para los afos 2020 y 2019, estos ingresos representan el 0,24% del total de los

ingresos publicos de la Entidad.

El centro de conciliacién de la Cadmara de Comercio de Cartago continda en
proceso de posicionamiento, por lo que la dificuitad presentada para el logro
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de sus objetivos financieros se evidencia por el gran nUmero de audiencias de
conciliacién con cuantia indeterminada.

La administracién tiene incluido en su Plan Anual de Trabajo, estrategias para
incrementar los ingresos por Conciliacién, con el objeto de brindar un servicio
integral por este concepto.

(5) La venta de informacién comercial afio 2020 por valor de $15.291.584,
representan el 0,51% del total de los ingresos publicos de la Camara. Para el
afo 2019 por $19.869.741, representan el 0.65%. Este ingreso se considera de
recursos publicos a partir del afo 2018, periodo en el cual geners $17.574.074,
comespondientes al 0,64% del total de los ingresos reportados.

(6) A partir del afio 2019, se generaron ingresos por venta de publicidad en la
revista institucional de la Cédmara de Comercio, que representaron el 0,19% del
total de los ingresos publicos de la Enfidad. Durante el 2020, no se reclizé este
programa, producto de la emergencia sanitaria por Covid 19.

(7) Para los afos 2020 y 2019, el valor por recuperaciones comesponde a ingresos
menores por gjustes varios de cuentas por pagar y reintegro gastos financieros.

(8) Los ingresos por diversos durante la vigencia 2020, comesponden a
consignaciones no identificadas y ajustes mencres. Para el afio 2019,
comesponden a reconocimientos de incapacidades, consignaciones no
identificadas y ventas por participacion en folleto promocional *Ciudad del sol
- bordados e historia”. Estos ingresos representan el 0,07%y 0,11% para los afios
2020y 2019, respectivamente.

(9) SUBVENCIONES DEL GOBIERNO: La Camara de Comercio de Cartago, se
postuld al beneficio PAEF {Programa de apoyo al Empleo Formal — Decreto 637
de mayo 8 de 2020 en el marco de la Emergencia Econdémica, Social y
Ecolégica declarado por el Decreto 637 de 2020} creado por el Gobiemo
Nacional y sujeto al cumplimiento de requisitos establecidos por el mismo y a la
aprobacion de la Unidad Administrativa Especial de Gestion Pensional 'y
Confribuciones Parafiscales de la Proteccidn Social UGPP.

Consiste en un subsidio creado por el Gobierno Nacional que busca dar a los
empleadores un aporte que podrdn solicitar por una sola vez mensualimente
durante los meses de mayo, junio, julio, agosto, septiembre, octubre, noviembre
y diciembre de 2020, y enero, febrero y marzo de 2021.

Para los solicitudes del afo 2020:

El valor del aporte estatal correspondié al 40% del valor del salario minimo legal
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mensual vigente ($351.000) por cada empleado.

A partir de la postulacion del mes de septiembre de 2020, si entre los empleados
sobre los cuales se recibe el aporte se encuentran una o varias mujeres, el valor
de! aporte estatal de estas coresponderd hasta al 50% del valor del salario
minimo legal mensual vigente equivalente a {$439.000) por cada empleada

para el ano de 2020.

Para la vigencia informada, esta Cdmara presentd y fueron aprobados los

requisitos exigidos, por lo cual se recibieron las siguientes transferencias:

Beneficio PAEF

Fecha beneficio
transferido

Valor recibido

Junio 10 de 2020 $ 12.636.000,00
Julio 08 de 2020 $ 12.636.000,00
Diciembre 16 de 2020 $ 14.485.000,00
Diciembre 23 de 2020 $ 14.485.000,00
Diciembre 29 de 2020 $ 14.836.000,00
Total recibido por

| vigencia 2020 S $9.078.000,00

Los dineros recibidos fueron utilizados para cubrir los gastos comrespondientes a
los pagos de ndminas del personal vinculado laboralmente a esta Entidad, tal

como lo ordena el Decreto.

La participacion del valor recibido por este concepto, comresponde al 2,30% del
total de los ingresos recursos pUblicos para la vigencia 2020.

(10) Para los afos 2020 y 2019, estos valores comesponden a los intereses
generados porinversiones en CDT y Fiducias, depositados en entidad financiera
con cdlificacion crediticia AAA; cuentas en entidades bancarias y préstamos

internos.
Ano terminado en diciembre 31 de
2020 2019 Varlacién Variacion
porcentual
CONCEPTO DE LA INVERSION $ $ $ Y%
intereses por inversién en CDT 37.011.300 64.167.488 - 27.156.188 -42,32%
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Intereses  por inversion  en| 3 413960 0 3.413.960|  100,00%
fiducias
Intereses ganados por cuentas
de ahoro 4.887.363 3.476.374 1.410.989 40,59%
Infereses  ganados  por 47.984 2331.123| - 2283.139| -97.94%
préstamaos
Descuentos comerciales| ) 956,835 0 1.956.835  100,00%
condicionados
Total Ingresos por intereses -32 38%
financieros 47.317.442 69.974.985 - 22.657.543 oue
Estos valores constituyen un 1,57% del total de los ingresos de origen publicos de la
Enfidad para el afo 2020 y un 2,28% para el afio 2019. Se presenta una disminucion en
este rubro por valor de $22.657.543, con respecto al aio anterior, que representan un
32,38%, como consecuencia de la tendencia @ la baja de las tasas de interés,
producto de la crisis econdmica por la emergencia sanitaria Covid 19
Resumen de Ingresos totales (Recursos PUblicos) 2020 y 2019
Variacion Variacion
CONCEPTO Ano 2020 Ano 2019 2020/2019 porcentual
2020/2019
INGRESOS $ S S %
Recursos publicos 3.074.122.913| -68.162.440 -2,22%

3.005.960.473
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5.12. Gastos de administracion y gastos financleros

GASTOS DE ORIGEN PUBLICO

La Cémara registra gastos como de origen pUblico cuando se tiene relacion
directa con las funciones delegadas y asignadas, y estos son los destinados al
cumplimiento de las funciones atribuidas por ley. Incluye conciliacidn y venta de
informacién comercial.

A continuacién, se presenta el detalle de los gastos PUblicos 2020 - 2019:

ANO TERMINADO EN DICIEMBRE DE

RECURSOS PUBLICOS

2020

2019 Variacion

Variacion
porcentual
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Concepto del gasto S S S %
Gastos de personal (1) 1.523.079.748| 1.325.769.016| 197.310.732| 14,88%
Honorarios (2) 70.989.071 141.898.664| -70.909.593| -49.97%
Impuestos (3) 75.160.970 98.798.637 | -23.637.667| -23,93%
Arrendamientos (4) 110.762.844 113.712.484 -2.949.640| -2,59%
Contribuciones
v afifaciones (5) 127.385.515 153.160.807 | -25.775.292| -16.83%
Seguros (6) 14.509.904 15.205.163 -695.259 | -4,57%
Servicios (7) 225.795.109 307.159.016| -81.363.907| -26.49%
Mantenimiento
reparacionss Y - 66.806.759| 65285718  1.521.041| 2.33%
Gastos de vigje (9) 40.506.659 104.516.205| -64.009.546| -61,24%
Diversos (10) 71.483.138 150.775.832| -79.292.694| -52,59%
Gasto deterioro 170.000 0 170.000
Financieros (11) 21.854.318 25.272.396 -3.418.078| -13.52%
Gastos extraordinarios (12) 221.810 30.218.201 -29.996.391| -99.27%

Lﬂ:igg;'::igﬁ 2.348.725.845| 2.531.772.139| -183.046.294| -7,23%
Depreciaciones (13) 99.024.428 103.607.774 -4.583.346| -4,42%
Amortizaciones (14) 14.752.540 11.458.097 3.294.443| 28,75%

Total gastos 2.462.502.813| 2.646.838.010| -184.335.197| -6.96%

54




Camara de Comercio de Cartago
Estados Financieros 2020 — 2019 Recursos Publicos

Comentarios sobre los gastos de administracion mas
significativos entre los anos 2020 y 2019:

(1) Gastos de Personal: El siguiente es el detalle de los gastos causados por
concepto de la relacidén laboral existente, de conformidad con las
disposiciones legales vigentes y el reglamento interno de trabagjo:

ANO TERMINADO EN DICIEMBRE DE

RECURSOS PUBLICOS
2020 2019 Variacién Varlacion
porcentual
Beneficios a Empleados $ $ 9 %

Sueldos 905.702.087 770.430.594 | 135.271.493 17.56%
Horas extras y recargo 729.464 0 729.464| 100,00%
nocturno
Auxilio de Transporte 24.139.836 22.466.142 1.673.694 7.45%
Cesantias 81.480.124 69.337.664 | 12,142,460 17.51%
Intereses a las Cesantias 9.509.359 7.565.260 1.944.099| 25,70%
Prima de Servicios 81.572.623 69.337.664 | 12.234.959| 17,65%
Vacaciones 57.599.664 48.886.674 8.712990| 17.82%
Bonificaciones (a) 31.244.400 44.772.500| -13.528.100| -30.22%
Dotacién 10.869.053 16.181.376| -5.312.323] -32.83%
Comisiones 116.797 0 116.7971 100,00%
Indemnizaciones (b) 22.964.626 0| 22964.626| 100,00%
Capacitacion 3.225.084 22.133.443| -18.908.359| -85.43%
Aportes a la Seguridad
Social y Parafiscales 290.671.323 250.050.036| 40.621.287 16,25%
Salud Ocupacional 3.255.308 4.607.663| -1.352.355| -29.35%
Total beneficios a
Empleados 1.523.079.748 | 1.325.769.016| 197.310.732| 14,88%

(a) Las bonificaciones cormresponden a un porcentaje del salario de cada
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colaborador, otorgade al finalizar el afo, una vez analizado y evaluado los
resultados obtenidos en el Plan Anual de Trabajo y ejecucion presupuestal.

[b) La indemnizacién corresponde a la terminacién de conirato laboral de la

coordinacion de sistemas.

Los gostos de personal reflejon un incremento del 14,88% para el aio 2020, con
respecto a la vigencia 2019. igualmente representan el 61,85% y 50,09% del total
de los gastos de origen pUblico, para los afios 2020 y 2019, respectivamente.

(2) Para el afio 2020, los honorarios con recursos publicos corresponden a:

Revisoria Fiscal

Elaboracidon Estudio Econdmico

Audiencias de conciliacién

Capacitaciones presenciales y virtuales dirigidas a los Empresarios:
Comercidlizacién efectiva para el sector turistico, talleres sobre sus
profocolos de seguridad por Covid 19 y normatividad sostenible (normas
técnicas sectoriales); Empresario resiliente; Gestién emocional frente a la
crisis: hnovacién para el mundo que viene; Reinventandose como
empresario

Capacitacién dirigida al gremio de los periodistas de la region

Auditoria de seguimiento ISO 9001

Capacitacién por configuracion y puesta en marcha canal whatsapp
bussines

Acomparfiamiento a Empresarios o fravés del taller “protocolos de
bioseguridad para bares™

Asesorias a empresarios del programa GES (Mi negocio en el mundo
digital)

Conferencia sobre fortalecimiento de las Entidades sin Animo de lucro
Asesorias (personalizadas y virtuales) sobre: Formacién herramientas para
innovar y prototipo liviano; Emprendimiento y economia creativa; Servicio
al cliente; Mujer EME.

Asesoria para el personal de Cémara, relacionado con: Habeas data,
proteccidén de datos personales, coédigo de éfica, politica de
anticorrupcién.

Para el afio 2019, los honorarios con recursos publicos corresponden a:

Revisoria Fiscal.

Soporte técnico en la aplicacién web docxflow (programa de gestidon
documenial).

Audiencias de conciliacion.

Avaido del edifico principal.

Elaboracién del estudio demografico, econdmico, socialy empresarial de
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la regién del érea de influencia de la Cadmara.

- Procesos de seleccidon de personal.

- Taller Implementacion NTS para el sector turismo.

- Consolidacién de estrategia que diversifique la oferta turistica.

- Auditoria de seguimiento a la certificacién ISO9001:2015.

- Caracterizacion del sector economia naranja — observatorio econdmico

- Capacitacion dirigida a los empresarios.

- Acompaiamiento al diagnédstico y disefio de ruta de trabajo para los
comerciantes de la jurisdiccién.

- Medicién y andlisis de cargas laborales del drea de registro.

- Capacitacion a colaboradores en enfrenamiento de crecimiento
personal y proceso de comunicacion digital.

- Evento de reconocimiento e iniciativa empresarial.

- Proceso ordinario laboral por demanda de excolaboradora.

- Auditoria externa para revision de contfroles generales de sistemas
(tecnologia).

El rubro de honorarios recursos publicos para las vigencias 2020 y 2019,
representan el 2,88% y 5,36% del total de los gastos recursos publicos de
Cdmara, respectivamente,

(3) Impuestos: Su composicion para los afos 2020 y 2019, estd representada en
el impuesto predial, impuesto a vehiculos y el gasto por lva descontable, tal

como sigue:
ANO TERMINADO EN DICIEMBRE DE
RECURSOS PUBLICOS
2020 2019 Varigcién | Yaracion
porcentual
Impuestos S S $ %
impuesto a la
Propiedad Raiz 13.620.688 13.375.973 244715 1,83%
De vehiculos 2.336.100 2.154.900 181,200 8,41%
Iva descontable 59.204.182 83.267.764 -24.063.582 -28,90%
Total Impuesto 75.160.970 98.798.637 -23.637.6467 -23,93%
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La cuenta porimpuestos recursos publicos para el afic 2020, representan un 3,05%
de! total de los gastos pUblicos de la entidad; por el afio 2019 el 3,73%.

(4) Arrendamientos: En los afios 2020 y 2019 se hizo reconocimiento por piblico
el valor por arendamientos de las oficinas receptoras de La unién y
Roldanillo; el alquiler del canal dedicado de internet; el valor del canal de
contingencias para la oficina de Cartago y de la Unién; espacio para
custodia de archivo inactivo; alguiler del sistema de audicom,
ambientacién musical y pantalla; uso de software, consultoria y soporte
programa binaps; acceso a la plataforma de Intranet y otros alquileres
menores.

Para el ano 2020, incluye, ademds los siguientes alquileres durante 1os
primeros meses del afo {jornada de renovaciones):
o Mobiliario instalado en punto estratégico de la ciudad de Cartago
(fuera de la sede principal), para atender a usuarios.
o Equipos de cémputo e impresoras.

Durante la vigencia 2020, los gastos por arrendamientos puUblicos
comesponden al 4,50% del total de los gastos pUblicos; por el afio 2019, la
participacion es del 4,30%.

(5) Contribuciones y afiliaciones: Para el afio 2020 y 2019, los gastos con
recursos publicos, corresponden a:
» Contribuciones y aportes a Confecdmaras, tales como:
- Cuotas de sostenimiento.
- Reembolsos por transacciones virtuales Tu compra.
- Soporte servicios tecnoldgicos.
- Servicio de arrendamiento de licencias, infraestructura y operacion
del sistema de apovyo a la gestién administrativa y financiera JSP7.
- Sostenimiento CAE.
- Publicacién de aviso y portafolio depuracidén RUES.
- Aporte registraduria por consultas de biometria

» Contribucién a la Superintendencia de industria y Comercio

» Tarifa control fiscal.

> Aporte por vinculacién al stand del Valle del Cauca en el marco de la
vitrina turistica de Anato.

Aporte por implementacion de la plataforma de facturacion electrénica
Participacién del programa “Campus Virtual”

Participacién en el Programa “Fabricas de productividad”

vV VYV
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Adicionalmente, durante el aono 2020, se aporté por Contribuciones y
aofiliaciones los siguientes conceptos:

Aplicacién web hosting docxflow en la nube

Participacién en el VIl workshops internacional de turismo religioso.
Aporte por renovacion firmas electrénicas

Afiliacién Comité Intergremial

YV VVYYVvY

Igualmente, durante el afo 2019, se aportd por Contribuclones y
dfiliaclones por |os siguientes conceptos:

» Contribuciones y aportes a Confecdmaras, tales como:
- Encuentro nacional de Cdmaras de Comercio
- Consultoria Gestidn Documental.
- Participacion Asamblea.
- Aporte en la asesoria de los estandares internacionales de
Informacidén Financiera — NIIF.
> Participacion en la feria "“Tierra de Artesanos”, “De Borondo por el Valle”
y “Oferturismo™
Participacidn en proyecto "Colombia mdas competitiva™
Implementacién Programa Valle E
Anif para la redlizacién y andlisis de la gran encuesta Pyme mddulo
regional Valle del Cauca.
» Aporte para la coordinacion en gestion de acompanamiento en
proyectos del programa Alianzas para la innovacion,
» Afiliacién a la Asociacidon lberoamericana de Cdmaras de Comercio,
Industria y Servicios.

Y VYV

Los gastos por concepto de contribuciones y dfiliaciones, estén representados asi,
con respecto al total de los gastos reconocidos con recursos publicos:

Para el ano 2020 un 5.17%
Para el ano 2019 un 5,79%

(6) En este rubro, se registran los seguros con los que cuenta la entidad, osi:

RELACION VALORES AMPARADOS POLIZA MULTIRIESGO EMPRESARIAL 2020
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VR. ASEGURADO
VR. ASEGURADO VR. ASEGURADO
CONCEPTO OFICINA TOTAL
OFICINA CARTAGO| o/ |OFICINA LA UNION

Cobertura  general  edificio
(incendio) 2.362.500.000 - . 2.362.500.000
Cobertura general maquinaria
\ equipos 86.635.134 4.176.900 330.000 91.142.034
Cobertura general contenidos
[muebles y enseres - dinero 380.509.033 8.000.000 10.320.781 398.829.814
cheques)
Cobertura  general  equipd
electronico (incendio y hurto) 3469.882.848 12.544.090 15.510.075 397.937.033
Terremoto edificio 2.362.500.000 2.362.500.000
T;Z?;g"'" maguinaria -y 86.635.134 4.176.900 330.000) 91.142.036
Terrermnoto contenidos|
(muebles y enseres) 380.509.033 8.000.000 10.320.781 398.829.814
Terremoto equipo electrénico 349.882.848 12.544.090 15.510.075 397.937.033
AMIT y HMACC edificio 2.362.500.000 2.3462.500.000
‘e‘g’gp‘é HMACC maguinaria y 86.635.134 4.176.900 330.000 91.142.034
AMIT v HMACC contenidos
(muebles y enseres] 380.509.033 8.000.000 10.320.781 398.829.814
AMIT vy  HMACC equipg
slectrénico 369.882.868 12.544.090) 15.510.075 397.937.033
Baja tensién [corriente débil) 369.882.868 12.544.090 15.510.075 397.937.033
Rotura maguinaria 86.635.136 4.176.500 330.000 91.142.034
[IOTAI.ES 10.055.099.11 90.883.9460 94.322.64 10.240.305.71

VIGENCIA: 01 de enero al 31 de diciembre/2020, renovada cada afo

AMIT: Actos mal intencionados de terceros

HMACC: Huelga, motin, asonada y conmocion civil

OTROS CONCEPTOS ASEGURADOS
OFICINA OFICINA OFICINA TOTAL
CONCEFTO CARTAGO | ROLDANILLO | LA UNION | ASEGURADO VIGENCIA
01 de enero al 31 de
ici 2020,
P&liza transporte de valores 10000000 | 10000000 | 10000.000 | 30000000 | Siclembre ce
anualimente
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01 de enerc al 31 de

Fraude de Empleados 10.000.000 d|C|e(r2r!13 (;3:;(3020'
anualmente
01 de enerc al 31 de
Pdliza de responsabilidad civil por diciembre de 2020,
dafios a terceros 300.000.000 renovable
anugalmente
01 de abril/2020 al 31
Poliza responsabilidad civil por de marzo/2021,
errores y omisicnes 8.000.000.000 renovable
anudlmente

POLIZA SURAMERICANA # 040006730192 - SEGURO DE

AUTOMOVILES
VR. LIMITE O SUMA
CONCEPTO ASEGURADA
Responsabilidad Civil Extracontractual {Dafics a bienes,
muertes o lesiones $3.040.000.000
Pérdida total por daros Valor Comercial

Pérdida parcial por dafios

Valor del dafio

Pérdida total por hurto

Valor Comercial

Pérdida parcial por hurto

Valor del darno

VIGENCIA: 27 de junio/2020 al 26 de junio de 2021, renovada

cada ano

Los valores asegurados son adecuados y suficientes, acorde al valor de los activos

en libros contable.

(7) Servicios: Este rubro estd conformado por los siguientes conceptos:

ANO TERMINADO EN DICIEMBRE DE
RECURSOS PUBLICOS
2020 2019 Variacién | Voracion
porcentual
Detalle $ $ $ %
Aseo y vigilancia 31.148.764 35.610.751 | -4.461.987 -12,53%
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Temporales {a) 0 6.112.873| -6.112873| -100,00%
Servicios publicos 110.765.915 118.924.291| -8.158.376 -6,86%
Correo, portes y transporte (b) 9.596.360 15.453.930| -5.857.570 -37,90%
Publicidad (c) | 42.320.484 60.192.050 -17.871.566 -29.69%
Trabagjo litografico (d) | 30.569.849 66.392.071] -35.822.222 -53,96%
Telemercadeo (e) 1.393.737 4.473.050| -3.079.313 -68,84%
Totales 225.795.109 307.159.016 | -81.3463.907 -26,49%

(a) Temporales: Para el afo 2019, corresponde a la contratacién de un

colaborador para atender el cargo de quxiliar de aseguramiento y calidad,
durante cuatro meses.

(b) Los gastos por concepto de correos, portes y telegramas con recursos

puUblicos para las vigencias 2020 y 2019, corresponden a:
- Correspondencia institucional
- Revista institucional "Camara Contigo”

Por el afic 2019, corresponden ademas a la distribucién y/o envio de:
Requerimientos para comerciantes NO renovados
Programadores

invitaciones evento “reconocimiento a la iniciativa empresarial”
Correspondencia beneficiarios de la ley 1780 y 1429

(c) Publicidad: Para los afos 2020 y 2019 se registrd por publico, toda ia

publicidad institucional de la enfidad en radio, prensa y television: la
publicidad de la jornada de renovacién (elaboracion comercial y
fotografias); campafia de marcacion telefénica masiva con mensaje
pregrabado; jornadas registrales y Camara en su barrio; realizaciéon y
grabacién de video institucional; video invitando a los empresarios a
trabajar unidos en medio de la coyuntura covid 19 (2020);

Adicionalmente, para el afio 2019, se realizaron campanas para incentivar
la compra en Cartago; revista institucional; Valle E - Emprendimiento;
elaboracién video publicitario "estamos hechos de pequefias y grandes
historias™ redlizacién video "reconocimiento al desarrollo e iniciativa
empresarial’.

(d) Trabajo litogrdfico: Para los afios 2020 y 2019, se incluye por este rubro, los
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siguientes conceptos con recursos Piblicos:

- Eaboracidén de formatos requeridos en las diferentes areas de la
entidad, tales como: Encuestas de satisfaccion, requerimiento no
matriculados,

- Cartulina {cerfificado) para matriculados y renovados

- Papeleria con logo (papel carta, tarjetas de presentacion)

- Eaboracién libretas ejecutivas institucionales, marcados con logo
institucional

- Volantes y plegables promocionales (revista institucional, servicios
virtuales, jornada de renovacidn, programa turismo

- Elaboracién de sellos para diferentes dreas

- Programadores institucionales

Incluye ademds para el 2020: Elaboracidn de bolsas institucionales;
rompetraficos; backing: boletas y pasacdlles para programa “Compre
local”

Adicionalmente, para el aino 2019, se incluye:

Carpetas institucionales y sobres con logo

Gigantografia campafia de renovacién y Revista institucional
Impresiones varias por celebracion de los *70 afios de la Cdmara de
Comercio de Cartago”

Elaboracién cuadernos, libretas y boligrafos marcados con logo
institucional

Eloboracién de formatos requeridos en las diferentes dreas de la
entidad, tales como: Encuestas de satisfaccién, liquidacién prestacién
de servicios, recibos de caja, soportes de operacidn documento
equivalente, entre ofros

Conceptudlizacién y diagramacién del informe de gestidn

Tarjetas de invitacion evento de reconocimiento e iniciativa
empresarial

Disefio de piezas digitales

Lona publicitaria sobre servicios virtuales

(e) Telemercadeo: Por los afios 2020 y 2019, este gasto con recursos publicos,
corresponden a la prestacion de servicios de contact center en
renovaciones de matricula mercantil.

Para el 2020, se hizo telemercadeo para empresarios del registro mercantil
y Esal con el fin de aplicar la encuesta de percepcién, necesidades y
expectativas.
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Adicional en 2019, corresponde a actividades de invitaciones a los
comerciantes para participar de programas de Innovacion y
Emprendimiento.

Los gastos por concepto de Servicios, representan el 2,17% del total de los rubros
ejecutados para el afio 2020 y el 11,60% para el 2019.

{8} Mantenimientos y Reparaciones:

Recursos Piblicos: para los afios 2020 y 2019, se hizo reconocimiento de
gastos administrativos por este concepto, para dar cumplimiento a las
siguientes actividades: Reparaciones locativas varias en el edificio
principal de la Cdmara de Comercio [mejoramiento de luminarias
internas y externas - pintura y resane de paredes — adecuacion de oficinas
- impermeabilizacién losa); reparaciones menores en las oficinas
receptoras de La Unidén y Roldanillo {propiedad ajena}; fumigacion del
edificio; recarga extintores; limpieza de tanques de reserva de agua
potable; mantenimientos varios (vehiculo, planta eléctrica, UPS,
impresoras, equipos de cémputo, aires acondicionados y scanner).

Se hizo reconocimiento ademds en el 2020, valores por concepto de
adecuacién bafios del segundo piso de!l edificio principal, terraza, oficinas
internas (presidenciaq, juridica, drea de registro) y fachada; mantenimiento
cortinas y otros menores

Los gastos por concepto de mantenimientos y reparaciones, representan el 2,71%
del total de los rubros ejecutados con recursos publicos para el afic 2020y el 2,47%
para el 2019.

(9) Gastos de viaje:

Recursos PUblicos: Para los afios 2020 y 2019, corresponden a servicios de
hospedaje. fiquetes y vidticos por fraslados a diferentes ciudades vy
municipios del pais con motivo de:

e Reuniones a nivel departamental de Cdmaras de Comercio de
Presidentes Ejecutivos; Directores Administrativos y Financieros, de
Competitividad y Juridicos; dreas de comunicaciones.

o Asistencia a progromas relacionados con Alianzas para ia
innovacién, emprendimiento, formalizacién, competitividad,
ciencia y tecnologia.

e Asistencia evento ANATO.

e Desarollo de jornadas en los diferentes municipios de la
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jurisdiccion: Cdmara en su bamio; formalizacién; renovacién;
integrales; veredas; asesorias juridicas.

Participaciéon de programas varios de fortalecimiento de
competencias de los colaboradores {actudlizacién tributaria -
Simposio sobre optimizacion del gasto — buenas practicas en disefio
de desarrollo empresarial - Simposio de derecho comercial - redes
sociales — marketing digital - gestion documental — control interno -
Niif - Indicadores de impacto - Ley de crecimiento — Estrategia de
gestidn, entre otros).

Participaciéon en Comité intergremial.

Representatividad empresarial.

ADICIONAL ANO 2020:

Desplazamientos a varios municipios de la jurisdiccién para
asesorar y acompafar al empresario en los siguientes programas:
"Bioseguridad”, “yo compro local”

Traslado de colaboradores desde Cartago hasta las oficinas de la
Unién y Roldanillo, para: Jornada de renovaciones; dajustes de los
protocolos de bioseguridad; adecuacidén de puntos eléctricos;
revision de activos; mantenimiento y configuracion equipos de
cémputo e impresoras; Inspeccidn Sistema de Seguridad en el
Trabajo

Traslado de colaboradores desde Roldanillo hasta La Unidn, por
jornada laboral.

Participacidén en programa "riesgo sicosocial vida sana”

Visita a Empresarios en varios municipios de la jurisdiccidon por el
programa GES — Mi negocio en el mundo digital”

Participacion en el primer encuentro de Fdbricas de Productividad.
Participacién Internacional en: Entrenamiento de extensién de
tecnologia en Georgia Tech Atflanta USA- VI Workshops
Internacional de turismo religioso en Lisboa (Portugal)

ADICIONAL ANO 2019;

Asistencia al foro "los retos del Valle y la regién Pacifica.
Encuentro con las dalcaldias para promocionar el “censo
empresarial”.

Asistencia al VIl Congreso de expansidén aeroportuaria y de
aviacion en América Latina.

Participacidn en el encuentro nacional de directores
administrativos y financieros de las Camaras de Comercio.
Preparacion auditoria externa de la Contraloria General de la
Republica.
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Congreso anual de Confecamaras.
s Desplazamiento auditor Icontec.

Asistencia al evento sobre tecnologias de la informacion.

Participacion en el encuentro Nacional de Registros PUblicos.
Participacién Olimpiadas intercdmaras.
Asistencia al encueniro nacional de Cdmaras de Comercio y en el

Los gastos por concepto de Gastos de Vidje, representan el 1,64% del total de los

rubros ejecutados para el afo 2020 y el 3,95% para el 2019.

(10) La conformacion de los gastos diversos es la siguiente:
ANO TERMINADO EN DICIEMBRE DE
RECURSOS PUBLICOS
2020 2019 Variacién Variacion
porcentual
Diversos $ $ $ %
Libros, suscripciones y revistas 1.488.127 2.584.476| -1.096.349| -42,42%
Gastos por intangibles - ) i
Verificacién huellas (a) 956.800 4.364.400 3.407.600 78,08%
Aseo y cafeteria 11.627.070| 13.668.253| -2.041.183| -14,93%
Utiles, papeleria y fotocopias 17.482.387 1 23.187.893| -5.705.506| -24.61%
Combustible y lubricantes 3.802.771 8.677.083| -4.874312| -56,17%
Taxis y buses 160.000 366.600 -206.600| -56,36%
Emision facturacion 748.804 o| 748.804| 100,00%
electrénica
Casino y restaurante 10.702.448 | 28.398.788| -17.696.340| -62,31%
Parqueaderos 847.749 1.131.555 -283.806| -25,08%
Otros {b) 23.666.982| 68.396.784| -44.729.802| -65,40%
Total diversos 71.483.138| 150.775.832 | -79.292.694| -52,59%

(a) Los gastos por intangibles comesponden a la verificacion de huellas
biométricas realizadas en el drea de registros publicos a los comerciantes
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que redlizan operaciones y a la renovacién de firmas digitales de los
colaboradores autorizados en Camara.

{b) Con recursos poblicos durante los afios 2020 y 2019, corresponde :

o Cuotas aprendices det Sena

o Lavadaq, brillada y calibracién de llantas vehiculo institucional

o Vidrio protector de pantallas y estuches para celulares

o Certificados de representacién legal ante la SIC

» Elementos varios para dotacién de botiquines

e Adquisiciones menores varias {pilas para control de aires
acondicionados y mouse)

ADICIONAL 2020:

s Adquisicién elementos varios de bioseguridad para las instalaciones
y colaboradores de ias oficinas de Cartago, La Unidn y Roldanillo,

* Materiales varios para adecuar puestos de tfrabgjo, como
proteccidén ante emergencia sanitaria por Covid 19

e Varios para decoracion espacio para cierre del programa "Yo
compro local”.
Adquisicion estuches multiusos para depositar recaudo.
Prueba sicotécnica con acceso digital especializada en evaluacidon

ADICIONAL 2019:

¢ Detalles varios para colaboradores y periodistas

e Aporte social {bonos de solidaridad)

o Detalles por celebraciéon dia del comerciante

+ Permiso uso espacio publico jornadas registrales

¢ Cdédigo de barras para proyecto web services

* Apoyo cultural {vinculacién festival internacional de musica)

+ Parficipacién en foro sobre emprendimientoc, desarrollo regional,

educacion, competitividad, ciencia, tecnologia e innovacién
Renovacién de Dominio pé&gina web camaracartago
Gastos varios por evento de reconocimiento e iniciativa empresarial

Los gastos por concepto de Diversos, representan el 2,90% del total de los rubros
ejecutados por gastos publicos para el ano 2020 y el 5,70% para el 2019.

(1)

Los gastos financleros comesponden a:
» Gravamen movimiento financiero
» Gasto retefuente
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» Chequeras
» Comisiones bancarias
¥» Intereses bancarios

Durante la vigencia 2020, no se hizo necesario el reconccimiento de
intereses bancarios dentro de los gastos financieros, por concepto de
préstamos bancarios

{(12) Gastos Extraordinarlos: Durante la vigencia 2020, se presenta la suma
de $221.810, con una disminucién del 99.27%, con respecto al afio anterior,
que corresponde al reconocimiento de costas procesales por demanda
laboral, reconocido durante la vigencia 2019

(13) El valor de las depreciaciones corresponde a la compra de activos
para el mejoramiento de la infraestructura tecnolégica y fisica.

(14) Amottizaciones: Corresponden a licencias y antivirus.

Resumen de Gastos totales (Recursos Publicos) 2020 y 2019

Variacién Variacién
CONCEPTO Aiio 2020 Ao 2019 2020/2019 porcentual
2020/2019

GASTOS $ $ s %

Recursos Publicos 2.462.502.813 |2.646.838.010 -184.335.197 -6,96%
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VALORES EN PESOS

RESUMEN DE GASTOS TOTALES RECURSOS PUBLICOS
2020/2019

2.462.502.813 .2 646.838.010
3.000.000.000 . -

2.500.000.000
2.000.,000.000
1.500,000.000
1.000.000.000

500.000.000

- ~-184.335.197
(500.000.000}

Recursos Pibficos
= ARo 2020 2.462.502.813

= Afo 2619 2.646.838.010
# Variacién 2020/2019 -184.335.197

" Afi0 2020  w Aflo 2019 = Variacion 2020/2019

Resumen de Ingresos totales, Gastos totales y excedentes del
periodo 2020 - 2019 - Recursos Publicos

A diciembre 31 de

Variacion Variacion

2020 2019 porcentual

2020/2019 2020/2019

CONCEPTO $ $ $ %

Ingresos 3.005.960.473 |3.074.122.913 -68.162.440 -2,22%
Gastos 2.462.502.813 [2.646.838.010 | -184.335.197 -6,96%
Excedentes 543.457.660 | 427.284.903 | 116.172.757 27,19%
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6. Partes Relacionadas

De acuerdo a la seccidén 33 de Niif para Pymes, una parte relacionada es una
persona o entidad que esta vinculada con la Camara, en las cuales se podria
ejercer control o ejercer influencia significativa.

Las partes relacionadas de la Cdmara de Comercio de Cartago son:
> Los miembros de la Junta Directiva

> Personal clave de la alta direccién consideradas como aquellas personas

que tienen autoridad y responsabilidad para planificar, dirigiry controlar las

actividades de la Cadmara directa ¢ indirectamente:

e Presidenta Ejecutiva
+« Directores

La compensacién del personal clave de la alta direccion incluye sueldos,
beneficios a corto plazo y otros gastos, tal como se detalla a contfinuacion:

ANO TERMINADO EN DICIEMBRE DE

RECURSOS PUBLICOS

Variacién
2020 2019 Variacién porcentual
| Concepto S 3 3 %
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Salarios y otros 351.366.837| 279.149.340 72.217.497| 2587%
Ofros  gastos  personal) 47751 100|  15.994.000|  1.757.100| 10,99%
clave

Oftros gastos de

representatividad 211,000 7.562.000 -7.351.000| -97.21%
empresarial

Tolal beneficios partes

369.328.937| 302.705.340 $6.623.597| 22,01%
relacionadas

7. Eventos subsecuentes

Con posterioridad at 31 de diciembre de 2020y como respuesta de los posibles rebrotes
de propagacién del Coronavirus o COVID-19, la Gobernacidn del Vdlle del Cauca, ha
ordenado algunas medidas que incluyen la restriccion de la movilidad de las personas,
entre otras, que puede generar impactos en los ingresos de la Entidad en el primer
trimestre del 2021. Se espera que, con la estrategia de vacunacidén desarrollada por el
Gobiermno Nacional, estos efectos negativos se mitiguen con la reactivacién
econdmica de la jurisdiccion y del Pais.

Desde la Alta Direccidn, existen planes de seguimiento y conirol para monitorear los
posibles impactos negativos en su comportamiento Financiero.

A la fecha de este informe, no es posible determinar, ni cuantificar el efecto que tal
evento subsecuente puede producir en la Cdmara, ya que dependerd del
comportamiento de la situacién de salubridad actual y del proceso de reactivacion
economica.

8. Afectacion socioeconémica

Con ocasidn de la pandemia del COVID-19 v de la declaratoria de emergencia
econdmica, mediante el Decreto 417 de 2020, con ei fin de mitigar los efectos del
fendmeno y evitar su extension, el Gobierno Nacional recogidé positivamente
la iniciativa de la Red de Cdmaras de Comercio y expidié el Decreto Legislativo 434
de 2020, por medio del cual se extendid el término de la renovacidn de los registros
Publicos.

Ante esta situacidn se establecieron lineamientos para administrar de manera
exitosa los desafios que la extension del aislamiento obligatorio nos impuso v las
medidas adoptadas por el Gobierno Nacional en el marco de la emergencia
sanitaria. Es asi como se redlizaron varias actividades, que permitieron que este ente
cameral, pudiese cumplir con los nuevos programas y proyectos planteados ante la
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Junta Directiva, a través del Plan Anual de Trabajo y el Presupuesto.

lgualmente, dando dlcance o los directrices impartidas por la Superintendencia
de Industria y Comercio mediante circular externa del 23 de marzo de 2020,
respecto a los canales de atencién virtual para trdmites relocionados con los
registros PUblicos ante las Camaras de Comercio con el fin de evitar la afluencia de
PUublico en las diferentes sedes y oficinas, la Entidad adoptdé un plan de
atencién remota para acompaiar a los empresarios en los servicios de
matricula, renovacién, certificados, inscripcidon de documentos, cancelaciones,
mutaciones entre otfros, asi mismo se realizd telemercadeo a toda la base de
empresas activas con el fin conocer las necesidades y contar con herramientas para
el desarrolio de estrategias de acompafamiento en la reactivacion de la economia
de la region. Parte de estas medidas fueron:

¢ Atencién Remota de todas las dreas de la entidad para mantener un
contacto permanente con los empresarios y resolver sus inquietudes en temas
registrales y empresariales.

e Comunicacién telefénica con los empresarios del Norte del Valle para
socializarles las acciones implementadas por la entidad.

¢ Habilitacién IPBX ([conmutador telefonico) de manera remota para garantizar
la atencién de los usuarios.

s Habilitacién del botdén de pagos PSE para los trdmites virtuates.

e Adaptacién de guién de telemercadeo para lograr mayor empatia con el
empresario. Fortalecimiento de la informacién de las actividades que esta
realizando la Cédmara de Comercio, para ser enviado por correo electrdnico
al usuario que lo requiera.

o Operacion del sistema RUES con respuesta oportuna a trémites como oficina
receptora y oficina responsable.

e Habilitacién de la Unidad de Comrespondencia para la recepcion vy
radicacién de comunicaciones, asi mismo para la asignacion de
consecutivos de salida.

« Adhesién a la campaia de los centros de conclliacion de la Cémaras de
Comercio de Cali y Medellin con el fin de brindar audiencias de conciliacion
virtuales gratuitas a los empresarios registrados en 1o referente a los contratos
de arendamiento.

e Guia y ayuda por parte de los asesores a los usuarios para la redlizacion de
los trémites virtuales e ingreso de documentos sujetos a registro.
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s Consolidacion de informacién para difundir en nuestras redes sociales sobre
los decretos que afectan a los empresarios.

e ABC det aislamiento preventivo para consulta de los empresarios.

* Reiteracion en los medios de comunicacion del uso de los servicios virtuales
para la realizacion de los trémites por medio virtual y a través de la atencidn
remota.

e Telemercadeo a empresas cuyos sectores no pararon sus actividades vy las
que se han ido reactivando como: Droguerias, supermercados, Misceldneas,
estaciones de servicio, agropecuarias, constructoras, empresas del sector de
manufactura, parqueaderos, entre otros, informando sobre el apoyo para la
redlizacién de la renovacion, comunicande la importancia de que la
empresa se encuentre al dia para la operacion de sus actividades y de la
exigencia del certificado de las entidades de inspeccién y vigilancia como
son las secretarias de gobiemno.

» Contacto con las alcaldias de los municipios para informarles de la
importancia de exigir certificados actualizados de cdmara de comercio o los
sectores que han reactivado sus actividades.

Asi mismo, se establecié un plan de trabgjo con el personal de la Cdmara, el cual
incluia:

« Plan de trabagjo en casa: continuidad de las labores de la organizaciéon en
una jornada completa con hemramientas virtuales y telefdnicas desde casaq,
seguimiento y cumplimiento de metas asignadas.

« Plan de Vacaclones: se programaron los periodos de vacaciones de
colaboradores de acuerdo a la fecha de causacion.

¢« Plan de fortalecimiento de competencias laborales: de acuerdo con los
resultados obtenidos en la evaluacidn de desempefio, se programaron
diplomados virtuales.

« Biblloteca virtual: se efectud camparia de socializacidén y fortalecimiento de
tutoricles en el espacio dispuesto en infranet para capacitaciones. Se
coording con competitividad para ensefar por medio de tutorial la
inscripcion en el campus virtual y generar acompaniamiento al drea para que
los colaboradores también accedieran a esta plataforma.

+ Taller de fortalecimiento para telemercadeo: tuvo como objetivo fortalecer el
discurso de los colaboradores para la comunicacidn con nuestros
empresarios, se programé actividad de comunicacion asertiva, circuito de
confianza y mejora de guidn para interlocucién con los empresarios.

+ Cdmara te culda: boletines de apoyo informativos bajo el concepto de
Camara. te cuida, con los cuales se generd informacién que nos permitié
comprender y significar el estado emocional en la contingencia y fomentar
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asi actividades en casa para los colaboradores y sus familias.

¢ Seguimiento al Bienestar del Colaborador: se establecio
comunicacion telefénica con todo el equipo de colaboradores indagando
cuatro factores: estado de salud, enfermedad de base diagnosticada,
sintomatologia asociada a Covid- 19 por parte de los miembros del nocleo
familiar e impacto de la situacidon econdémica como consecuencia del
asilamiento preventivo a nivel nacional. En este ejercicio se mostré al
colaborador su importancia y valor para Cdmara.

e Actividades de Bienestar: se plantearon actividades de fortalecimiento
familior @ modo de retos, para conectar la oportunidad dada a partir del
aisiamiento con el fin de aprender, fortalecer las relaciones familiares y
compartir otro tipo de experiencias.

« Jornada laboral flexible: Se establecieron diferentes jornadas para evitar
aglomeraciones de trabajadores, para el momento en que se habiliten las
condiciones de aperiura inteligente de las actividades presenciales.

* Reasignacién de funciones. Medida orientada a optimizar la disponibilidad
del talento humano en aquellos casos que pueden ser asignados a nuevas
tareas dentro de la Cadmara de Comercio, sin efecto salarial.

En conclusidn, la alta direccién y el equipo de colaboradores, orientd todos sus
esfuerzos al cumplimiento de las nuevas metas planteadas al surgimiento de la
emergencia sanitaria del Covid 19, tiempo en el cual se vieron disminuidos los
ingresos por recursos publicos, en especial los relacionados con el Registro Mercantil
(matriculas, inscripcién de documentos, formularios y certificados) y Entidades sin
animo de lucro; aun asi, se superd la meta presupuestal programada para ia
vigencia informada, pero se evidencia una disminucion del 2,22%, con respecto al
total de los ingresos publicos ejecutados durante el afio inmediatamente anterior.

9. Aprobacion de los estados financieros

El 25 de febrero de 2021, los miembros de la Junta Directiva de la Cdmara de Comercio
de Cartago, autorizaron para su publicacion y presentacion los Estados Financieros
adjuntos a corte de 31 de diciembre de 2020.
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